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1. Descripción Técnica
Propósito de este documento
Este Paquete de Despliegue (PD) apoya al Perfil de Entrada definido en ISO/IEC 29110 Parte 5-1-2: Guía de Gestión e Ingeniería. El perfil de Entrada es un perfil del grupo genérico de perfiles. El grupo genérico de perfiles se aplica a EMPs que desarrollan software no crítico. El grupo de perfiles genérico está compuesto de 4 perfiles: Entrada, Básico, Intermedio y Avanzado. El grupo de perfiles genérico no implica algún dominio específico de aplicación. El Perfil de Entrada está dirigido a entidades muy pequeñas trabajando en proyectos pequeños (p.ej. máximo un esfuerzo de seis personas-meses) y para las entidades muy pequeñas de nueva creación (startups). El perfil de entrada proporciona un fundamento para la migración a los procesos del perfil básico. 

Un PD es un conjunto de artefactos desarrollados para facilitar la implementación de un conjunto de prácticas en una Entidad Muy Pequeña (EMP). Un PD no es un modelo de referencia de proceso (esto es, no es preceptivo). Los elementos típicos de un PD son: descripción de procesos, actividades, tareas, roles y productos, plantillas, lista de verificación, ejemplo y herramientas.

El contenido de este documento es informativo.

Este documento pretende ser utilizado por una EMP para establecer procesos para implementar algún enfoque de desarrollo o metodología incluyendo, por ejemplo, ágil, evolutivo, incremental, desarrollo dirigido por pruebas, etc. basado en las necesidades del proyecto o de la organización de una EMP.

ISO/IEC TR 29110-5-1:2012 está disponible sin costo en el siguiente sitio web de la ISO: http://standards.iso.org/ittf/PubliclyAvailableStandards/index.html
¿Por qué es importante la Implementación de Producto?
La implementación es llevar a cabo, ejecutar, o poner en práctica un plan, un método, o algún diseño para hacer algo. Como tal, la implementación es la acción que debe seguir cualquier pensamiento preliminar para que algo realmente suceda.

En el contexto de las Tecnologías de Información, la implementación engloba todos los procesos involucrados en lograr que nuevo software o hardware operen de manera apropiada en su entorno, incluyendo: instalación, configuración, ejecución, pruebas y realizar los cambios necesarios. La palabra despliegue algunas veces se usa con el mismo significado [crm.com].

La importancia de tener este conjunto de procesos recae en el análisis sistemático y forma de llevar a cabo las tareas. Cada tarea tiene como objetivo alcanzar los objetivos estipulados en la orden de trabajo, y el objetivo principal es lograr el producto final con los atributos exigidos por el cliente con un alto nivel de calidad.

La importancia de cada actividad de implementación del software se describe a continuación: 
· El inicio de la implementación de software permite preparar al equipo de trabajo en las actividades, y tener todas las herramientas necesarias para completar el trabajo.
· El análisis de los requisitos de software es importante para clarificar la definición del alcance del proyecto (limites) e identificar las funcionalidades clave del futuro sistema con el cliente, para evitar problemas como el olvido de funcionalidades clave o requisitos arrastrados.
· La identificación de los componentes de software es una pieza angular en un proyecto de software. Un fallo al describir una arquitectura de diseño que incorporará todos los requisitos, es una receta para el desastre. Los clientes no finalizarán el pago si el diseño no responde a sus requisitos.

· Las pruebas e integración del software permitirán ejecutar diferentes tipos de pruebas e identificará problemas que deben ser corregidos por el equipo de desarrollo de software. Los diferentes tipos de pruebas son ejecutados en diferentes puntos del tiempo.
· La entrega del producto dirige actividades en curso, no debe haber sorpresas, ni retrasos para obtener la aceptación de los entregables. De lo contrario, los clientes no finalizarán los pagos a las EMPs.

2. Definiciones

En esta sección, el lector encontrará dos conjuntos de definiciones. El primer conjunto define los términos utilizados en todos los Paquetes de Despliegue, esto es, términos genéricos. El segundo conjunto de términos, son los términos específicos utilizados en este paquete de despliegue.

Términos Genéricos
Proceso: conjunto de actividades interrelacionadas o que interactúan entre ellas para transformar entradas en salidas [ISO/IEC 12207].
Actividad: un conjunto de tareas cohesivas de un proceso [ISO/IEC 12207].
Tarea: acción requerida, recomendada o permitida que intenta contribuir al logro de uno o más resultados de un proceso. [ISO/IEC 12207]
Sub-Tarea: cuando una tarea es compleja, se divide en sub-tareas.
Paso: en un paquete de despliegue, una tarea se descompone en una serie de pasos.
Rol: una función definida para ser realizada por un miembro del equipo del proyecto, como pruebas, archivado, inspección, codificación. [ISO/IEC 24765]
Producto: pieza de información o entregable que puede ser producida (no obligatoriamente) por una o muchas tareas (por ejemplo, documento de diseño, código fuente).
Artefacto: información, que puede no estar enlistada en la norma ISO/IEC 29110 Parte 5, pero que puede ayudar a una EMP durante la ejecución del proyecto.
Términos Específicos
Contrato: La definición de términos y condiciones bajo el cual se dirigirá una relación laboral. [ISO/IEC 12207]
Línea Base: una especificación o producto que ha sido formalmente revisado y acordado, que sirve como la base para desarrollos posteriores y que puede ser cambiado sólo a través de procedimientos formales de control de cambio. [ISO/IEC 12207:2008]
Componente: Conjunto de servicios funcionales en el software, el cual, cuando es implementado, representa un conjunto bien definido de funciones, y es distinguible por un único nombre [ISO/IEC 29881:2008]
Defecto: Un problema, el cual si no es corregido, podría causar que una aplicación falle o que produzca resultados incorrectos [ISO/IEC 20926]
Entrega: 1. Liberación de un sistema o componente para su cliente o su usuario previsto. [ISO/IEC 24765]
Entorno de implementación: hardware, software, y protocolos necesarios para llevar a cabo la implementación.
Requisitos no funcionales: un requisito de software que no describe lo que el software debería hacer, pero sí cómo el software debería hacerlo. En el ISO/IEC 24765, Vocabulario en ingeniería de software, son sinónimos: restricciones de diseño, requisitos no funcionales. Ver también: requisito funcional. NOTA, por ejemplo, requisitos de rendimiento del software, requisitos de interfaces externas del software, restricciones de diseño de software y, atributos de calidad del software. Los requisitos no funcionales son algunas veces difíciles de probar, por lo que generalmente se evalúan subjetivamente. [ISO/IEC24765]
Producto: el resultado de un proceso [ISO/IEC 12207].
Liberación: una versión particular de un elemento de configuración que está disponible para un propósito específico (por ejemplo, pruebas de liberación) [ISO/IEC 12207:2008].
Requisito: 1. un enunciado que identifica que un proceso o producto debe ser logrado para producir el comportamiento y/o resultados requeridos. IEEE 1220-2005 IEEE Estándar para la Aplicación y Gestión de Procesos de Ingeniería de Sistemas. 3.1.16.  2. un sistema o requisito de software que especifica una función que un sistema sistema/software o componente sistema/software debe ser capaz de realizar. ISO/IEC 24765, Vocabulario de Ingeniería de Software y Sistemas. 3. Un requisito que especifica una función que un sistema o componente de sistema debe ser capaz de realizar [ ISO/IEC24765].
Análisis de requisitos: El proceso de estudiar las necesidades del usuario para llegar a una definición de sistema, hardware, o requisitos de software [ISO/IEC 24765].
Documento de Requisitos: un documento que contiene una combinación de recomendaciones, requisitos o regulaciones a ser cumplidas por un paquete de software [ISO/IEC 24765].
Entorno de pruebas de software: entorno compatible de pruebas de software que satisface los requisitos de prueba y en el cual los cambios deben ser controlados para permitir la regresión de ser necesario [Paquete de despliegue- Pruebas de software- Perfil Básico].
Estructura de Desglose de Trabajo (WBS): un entregable orientado a la descomposición jerárquica del trabajo a ser ejecutado por el equipo del proyecto para lograr los objetivos del proyecto y crear los entregables requeridos. Ésta organiza y define el alcance total del proyecto [PMI 2008].
3. Relación con ISO/IEC 29110 

Este paquete de despliegue cubre las actividades relacionadas a la Gestión del Proyecto de la Parte 5-1-1 del Reporte Técnico del ISO 29110 para Entidades Muy Pequeñas (EMPs). Grupo de Perfiles Genéricos: Perfil de Entrada [ISO/IEC 29110. 2011].

La guía proporciona procesos de Implementación de Software y Gestión del Proyecto, que integran prácticas basadas en la selección de ISO/IEC 12207:2008- Ingeniería de Software y Sistemas- Procesos de Ciclo de Vida del Software ISO/OEC 15289:2011 Ingeniería de Software y Sistemas- Procesos de Ciclo de Vida del Software- guías para el contenido de los productos de información (documentación) del proceso del ciclo de vida del software.

El propósito del proceso de Gestión del Proyecto es establecer y llevar a cabo de una forma sistemática las tareas del proyecto de implementación de software, el cual permite cumplir los objetivos del proyecto con la calidad, costo y tiempo esperados.

El propósito del proceso de Implementación de Software es la ejecución sistemática de actividades del análisis, diseño, construcción, integración y pruebas para productos de software nuevos o modificados de acuerdo a los requisitos especificados. Otro paquete de despliegue describe el proceso de gestión del proyecto para el perfil de entrada.

Ambos procesos están interrelacionados (ver Figura 1).
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Figura 1- Procesos del Perfil de Entrada (ISO/IEC 29110)
4. Descripción de Procesos, Actividades, Tareas, Pasos, Roles y Productos
El siguiente diagrama muestra el flujo de información entre las actividades del proceso de implementación de software, incluyendo los productos de trabajo más relevantes y su relación.
El estado del producto brinda información al equipo del proyecto acerca del trabajo (tareas) ya realizadas sobre el producto (por ejemplo: evaluado, verificado, probado, línea base). Esta información puede ser utilizada para iniciar la siguiente tarea la cual puede ser utilizar el producto como una entrada. Algunos productos no tienen estado asignado porque solo son informativos y no cambian su contenido (por ejemplo: Registro de aceptación, Registro de corrección, respaldo del repositorio del proyecto, resultados de verificación/validación).
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Figura 2- Diagrama del proceso de implementación del Software (ISO/IEC 29110)

4.1. Actividades IS

El propósito del proceso de Implementación del Software es realización sistemática de las tareas de análisis, diseño, construcción, integración y pruebas para un producto de software nuevo o modificado de acuerdo a los requisitos especificados.

El proceso de implementación del software tiene las siguientes actividades:

· IS.1 Inicio de la implementación del software
· IS.2 Análisis de Requisitos del Software
· IS.3 Identificación de Componentes del Software
· IS.4 Construcción del Software
· IS.5 Pruebas e Integración del Software

· IS.6 Entrega del Producto
4.1.1. Actividad: IS.1 Inicio de la Implementación del Software

La actividad de Inicio de la Implementación del Software asegura que el equipo de trabajo se compromete en el plan del proyecto establecido en la actividad de planificación del proyecto. La actividad proporciona:
· Revisión del Plan del Proyecto por el Equipo de Trabajo para determinar la asignación de tareas.

· Establecimiento de un entorno de implementación.

	Rol
	Lista de Tareas
	Productos de Entrada
	Productos de Salida

	GP
ET
	IS.1.1 Revisar el Plan del Proyecto Actual con los miembros del equipo para lograr un entendimiento común y obtener su participación con el proyecto. 
	Plan del Proyecto
	Plan del Proyecto [revisado]

	ET
	IS.1.2 Establecer o actualizar el entorno de implementación.
	Plan del Proyecto [revisado]
	


Inicio de la Implementación del Software
	

	Objetivos:
	Que todos los miembros del equipo de trabajo entiendan el Plan del Proyecto e identifiquen y configuren los elementos del entorno de implementación.

	Justificación: 
	Este permite preparar al equipo de trabajo para las actividades y tener todas las herramientas necesarias para completar el trabajo.

	Roles:
	Gestor del Proyecto

	
	Equipo de trabajo

	Artefactos:
	Plan del proyecto

	Pasos:
	Paso 1: Revisar el Plan del Proyecto actual con los miembros del equipo del proyecto.

	
	Paso 2:  Configurar el entorno de implementación.

	Descripción de los pasos: 
	Paso 1: Revisar el plan de Proyecto Actual con los miembros del Equipo de Trabajo.

El gestor del proyecto debe mantener reuniones con los participantes o equipo de trabajo para asegurar el entendimiento completo del proyecto y sus objetivos.

El gestor del proyecto debe asegurar que se ha convocado a la reunión a cada miembro del equipo.

Al final de la reunión el gestor de proyecto debe revisar que todo el equipo de trabajo entendió y aceptó su compromiso para el proyecto.




4.1.2 Actividad: IS2. Análisis de requisitos del software

La actividad de Análisis de Requisitos del Software analiza los requisitos acordados con el cliente y establece los requisitos del proyecto de software validados. La actividad proporciona:

· Revisión por el Equipo de Trabajo del Plan del proyecto para determinar la asignación de tareas.
· Elicitación, análisis y especificación de los requisitos del cliente.

· Acuerdos sobre los requisitos del cliente.

· Validación y verificación de requisitos.

	Rol
	Lista de Tareas
	Productos de Entrada
	Productos de Salida

	GP

ET
	IS.2.1 Asignar tareas a los miembros del equipo de trabajo de acuerdo a su rol, de acuerdo con el plan de proyecto actual. 
	Plan del Proyecto [revisado]
	    

	ET

CLI


	IS.2.2 Documentar o actualizar la Especificación de Requisitos.

Identificar y consultar las fuentes de información (clientes, usuarios, sistemas previos, documentos, etc.) para obtener nuevos requisitos. 
Reunir y analizar los requisitos identificados para determinar el alcance y factibilidad.

Verificar la corrección y exactitud de la Especificación de Requisitos y su consistencia con la descripción del producto.

Generar o actualizar la Especificación de Requisitos.
	Plan del Proyecto

- Descripción del Producto


	Especificación de Requisitos [verificado]

	CLI
	IS.2.3 Validar y obtener la aprobación de la Especificación de Requisitos.
Validar que la Especificación de Requisitos satisfaga las necesidades y expectativas acordadas incluyendo la usabilidad de la interfaz de usuario. 
	Especificación de Requisitos [verificado]
	Especificación de Requisitos [validado]


Análisis de los Requisitos del Software

	

	Objetivos:
	El objetivo de esta actividad es definir claramente el alcance del proyecto e identificar los requisitos clave del sistema.

	Justificación:
	Es importante definir claramente el alcance del proyecto (limites) e identificar las funcionalidades clave del futuro sistema con el cliente para evitar problemas como el olvido de funcionalidades clave o requisitos arrastrados.

	Roles:
	Equipo de trabajo

	
	Cliente

	Artefactos:
	Documento de Requisitos

	Pasos:
	Paso 1. Recolectar información acerca del dominio de aplicación (por ejemplo: finanzas, medico)

	
	Paso 2. Identificar alcance del proyecto

	
	Paso 3. Identificar y capturar requisitos

	
	Paso 4. Estructurar y priorizar requisitos

	Descripción de los pasos:
	Paso 1. Recolectar información acerca del dominio
Durante este paso, el equipo de trabajo captura los conceptos clave del dominio del negocio del cliente. El cliente asiste al equipo de trabajo para darles toda la información (documentación existente o explicación) que facilite este entendimiento.

Los conceptos clave se encuentran listados en una sección de glosario en el documento del Documento de Especificación de Requisitos.

	
	Paso 2. Identificar el alcance del proyecto

El analista de software, ayudado por la persona a cargo de aspectos contractuales del proyecto (gestor de ventas) claramente identifica las funcionalidades principales que se incluyen en el alcance del proyecto.

Consejo: La identificación de funcionalidades que están fuera del alcance es además muy valioso para clarificar diferencias de entendimiento con los clientes.

	
	Paso 3. Identificar y capturar requisitos
Teniendo en cuenta los conceptos clave relacionados al dominio de negocio del cliente, el analista puede iniciar la identificación de requisitos. Ninguna de las situaciones en los proyectos TI es idéntica. En algunos casos, la mayoría de los requisitos ya han sido identificados en un documento (p. ej. en una licitación). Sin embargo, en la mayoría de los casos, los requisitos clave son solo mencionados de manera oral por el cliente.

El analista debe identificar y listar los principales requisitos del sistema a ser construido. Durante este paso, el analista no debe comenzar a detallar los requisitos identificados. El objetivo principal es ganar una visión comprensiva del sistema de requisitos.

	
	Paso 4. Estructurar y priorizar requisitos

Utilizando los requisitos identificados en el paso anterior, el analista tiene que organizar y estructurar los requisitos identificados adecuadamente (p. ej. por proceso de negocio o por funciones del sistema).

Una prioridad debe ser identificada por el cliente para funcionalidades clave del sistema. Las prioridades deben fijarse como:
· “Alto” – una función que será implementada

· “Medio” – una funcionalidad que debe ser implementada

· “Bajo” – una funcionalidad que podría ser implementada

El resultado de este paso es la lista de requisitos organizados en un Documento de Requisitos.


4.1.3 Actividad: IS.3 Identificación de los Componentes del Software
La actividad de Identificación de los Componentes del Software transforma los requisitos del software en la arquitectura de los componentes de software del sistema. La actividad proporciona:
· Revisión del Plan del Proyecto por el Equipo de Trabajo para determinar la asignación de tareas.

· Identificar los componentes de software y las interfaces asociadas

	Rol
	Lista de Tareas
	Productos de Entrada
	Productos de Salida

	GP
ET
	IS.3.1 Asignar tareas a los miembros del equipo de trabajo relacionadas con sus roles de acuerdo al Plan de Proyecto actual.
	Plan del Proyecto
	

	ET
	IS.3.2 Entender la especificación de Requisitos.
	Especificación de Requisitos 
	

	ET

	IS.3.3 Documentar o actualizar la identificación de componentes de Software.

Analizar la Especificación de Requisitos para generar los componentes, sus arreglos en subsistemas y componentes de software definiendo interfaces internas y externas.

Proporcionar el detalle de los componentes de Software y sus interfaces para permitir la construcción en una forma evidente. 
	Especificación de requisitos 
	Identificación de componentes del Software



Identificación de los componentes de Software

	

	Objetivos:
	Identificar los componentes de software que responderán a los requisitos solicitados por el cliente, que darán la habilidad de ser probados antes de ser liberados y la de verificar si cada requisito se cumple. 

	Justificación:
	La identificación de los componentes del software es una pieza clave en el desarrollo del proyecto. Un fallo al describir una arquitectura de diseño que incorporará todos los requisitos es una receta para el desastre. El cliente no finalizará el pago si el diseño no responde a todos sus requisitos. 

	Roles:
	Equipo de trabajo

	
	Especificación de Requisitos

	
	Configuración del Software

	Productos:
	Especificación de Requisitos

	
	Configuración del Software

	Artefactos:
	Diagramas UML o BPMN

	Pasos:
	Paso1. Entender la Especificación de Requisitos

	
	Paso2. Documentar o actualizar los Componentes de Software

	Descripción de Pasos:
	Paso 1. Entender la Especificación de Requisitos 
· Examinar cada requisito y estar seguro de que está entendido por el grupo:

· Requisitos funcionales en grupos lógicos

· Requisitos no funcionales en grupos

· Verificar grupos y revisar si todos los requisitos están entendidos
· Si es necesario, actualizar la Especificación de Requisitos para agregar aclaraciones necesarias.

· Almacenar el documento actualizado en el repositorio

Paso 2. Documentar o actualizar los Componentes de Software.

· Analizar  la Especificación de requisitos para generar los componentes, sus arreglos en sus sistemas y componentes definiendo interfaces internas y externas.

· Describir a detalle la apariencia y el comportamiento de la interface, basado en la Especificación de Requisitos en una forma que se anticipen los recursos para su implementación.

· Proporcionar el detalle de los componentes y sus interfaces para permitir la construcción de una forma evidente.




4.1.4. Actividad: IS.4 Construcción del Software 

La actividad de construcción del software desarrolla el código de software y los datos de los componentes de software identificados en IS.3. La actividad proporciona:

· El equipo de trabajo revisa el plan del proyecto para determinar la asignación de tareas.
· Entender los componentes de software identificados.

· Casos de prueba y procedimiento de prueba para las pruebas de integración y unitarias.

· Codificación de los componentes y pruebas unitarias aplicadas.

	Rol
	Lista de Tareas
	Productos de Entrada
	Productos de Salida

	GP

ET
	IS.4.1 Asignar las tareas a los miembros del equipo de trabajo relacionado con su rol, de acuerdo al Plan de Proyecto actual.
	Plan del Proyecto
	

	ET
	IS.4.2 Comprender la Identificación de los Componentes de Software. 
	Identificación de los componentes de Software
	

	ET
	IS.4.3 Construir o actualizar los componentes de Software. 
	Identificación de los componentes de Software
	Componentes de Software

	ET
	IS.4.4 Establecer o actualizar los casos de prueba y los procedimientos de prueba para pruebas unitarias y de integración basado en la Especificación de Requisitos y la Identificación de los Componentes de Software
Los clientes proporcionan datos de prueba, de ser necesario.
	Especificación de Requisitos [validado]

Identificación de los Componentes de Software
	Casos de prueba y procedimientos de prueba

	ET
	IS.4.5 Probar los componentes de software. Corregir los defectos encontrados hasta que se logre una prueba unitaria exitosa.
	Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba
Componentes de Software
	Componentes de Software
[unidades probadas]


Construcción del Software
	

	Objetivo:
	Producir los componentes de Software como fueron identificados.

	Justificación:
	Los desarrolladores pueden tener la suficiente confianza para producir componentes sin un enfoque sistemático, sin embargo, algunos de ellos pueden encontrar esto útil para construir componentes de software complejos.
Existen mucho enfoques para producir componentes, aquí se utiliza el enfoque de seudocódigo, el cual es uno de los más ampliamente aceptados. Los pasos fueron adaptados del Código completo (ver referencia)

	Roles:
	Equipo de Trabajo

	Productos:
	Componentes de Software

	Artefactos: 
	Componentes de Software

	Pasos:
	Paso 1. Diseñar el/los componente(s)

	
	Paso 2. Codificar el/los componente(s)

	
	Paso 3. Verificar el/los componente(s)

	Descripción de los pasos:
	Paso 1. Diseñar el/los componente(s)
a) Verificar la contribución de los componentes. Entender la contribución del componentes al producto final.
b) Definir el problema que el componente resolverá. Fijar el problema que el componente resolverá con el detalle suficiente que permita su creación. Si la información no es suficiente, el desarrollador deberá completarla con el soporte del diseñador.
c) Investigar la funcionalidad disponible en las bibliotecas estándar. Encontrar si la funcionalidad de algunos o todos los componentes podría ya estar disponible en la bibliotecas de código de lenguaje, plataforma o herramientas que están utilizando. 

d) Escribir el pseudocódigo. Iniciar con lo general y trabajar hacia algo más específico. La parte más general del componente es un comentario de encabezado que describe lo que se supone que el componente debe hacer, por lo que primero se escribe una sentencia concisa del propósito del componente, después se descomponen los enunciados en varias sentencias de bajo nivel, siempre teniendo en cuidado de su completitud. Después crea la cadena principal del componente incluyendo el manejo de errores, gestionando todas las cosas que posiblemente puedan ir mal en el componente como: valores de entrada incorrectos, valores no válidos devueltos de otras rutinas, etc.

e) Diseñar los datos de los componentes. Definir tipos de datos clave.

f) Revisar el Pseudocódigo. Revisar el pseudocódigo, revisa el pseudocódigo, si no estás muy seguro de ello, explícaselo a alguien más (p. ej. el diseñador), esta explicación puede ayudar a clarificar tus ideas y puede mejorar tu pseudocódigo.
Paso 2. Codificar el/los componente(s)
a) Escribir la declaración de los componentes y convierte el comentario de encabezado original en un comentario de lenguaje de programación.
b)  Convertir el pseudocódigo en comentarios de alto nivel. 
c) Rellenar el código debajo de cada comentario 
Rellenar el código debajo de cada línea de comentario del pseudocódigo. Cada comentario de pseudocódigo describe un bloque o párrafo del código. 
d) Revisar si el código puede ser altamente factorizado 
En algunos casos, puedes tener mucho código debajo de una línea inicial de pseudocódigo. En este caso, debes considerar crear un subcomponente.
Paso 3. Verificar el/los componente(s)

Este paso consiste en la revisión del código realizado por el programador, una compilación y depuración.

a) Revisar de código
· Revisar el programa frente a los requisitos identificados para asegurar que se implementan todas las funciones requeridas por el programa.

· Seguir la lista de verificación para la revisión de código proporcionada en la Sección 7, para encontrar todos los defectos en el programa.
· Al hacer la revisión, marca los defectos en el código fuente. 

· Después de completar las correcciones, produce una lista de programas fuente para el programa corregido.

· Revisar todas las correcciones para asegurar que son correctas.

· Corregir los defectos restantes .

b) Compilar código
Permitir a la computadora revisar las variables no declaradas, conflictos de nombre, entre otras. Tú puedes tener realizado esto, incluso antes de la revisión de código.
c) Pasar a través del código con un depurador 
Una vez que la rutina se compila, ponerla en un depurador y pasarlo a través de cada línea de código. Asegúrate que cada línea de código se ejecute como se espera. Tú puedes hacer esto después de las pruebas unitarias enfocado en encontrar el origen del defecto.


4.1.5 Actividad: IS.5 Pruebas e Integración del Software
Las actividades de pruebas e integración de software aseguran que los componentes de software integrados satisfacen los requisitos de software.  La actividad proporciona:

· El Equipo de Trabajo revisa el Plan del Proyecto para determinar la asignación de tareas.

· Comprender los Casos y Procedimientos de Prueba y el entorno de integración.

· Integrar los Componentes de Software, defectos corregidos y resultados documentados.

	Rol
	Lista de Tareas
	Productos de trabajo
	Productos de Salida

	GP
ET
	IS.5.1 Asignar tareas a los miembros del equipo de trabajo relacionadas con sus roles de acuerdo al Plan del Proyecto actual.
	Plan del Proyecto
	

	ET
	IS.5.2 Comprender los Casos y Procedimientos de Prueba.

Fijar o actualizar el entorno de prueba.
	Casos de prueba y procedimientos de prueba
	

	ET
	SI.5.3 Integrar el Software utilizando los Componentes de Software y actualizando los Casos de Prueba y los Procedimientos de Prueba para integrar pruebas, como sea necesario.  

	Componentes de prueba
Casos de prueba y procedimientos de prueba
	Software

Casos de prueba y procedimientos de prueba [actualizado]

	ET
	SI.5.4 Ejecutar las Pruebas de Software utilizando los Casos de Prueba y los Procedimientos de Prueba para su integración y documentación de resultados en el informe de pruebas.


	Software 

Casos de prueba y procedimientos de pruebas
	Software [probado] 

Informe de prueba

	ET
	SI.5.5 Corregir los defectos encontrados hasta que se logren pruebas exitosas. 


	Software, 

Informes de prueba.

Casos de prueba y procedimientos de prueba
	Software [corregido]

Informe de pruebas [defectos eliminados]  

	ET
	SI.5.6 Incorporar la Especificación de Requisitos y el Software con la Gestión de Configuración.
	Especificación de Requisitos
Software
	Configuración del Software
- Especificación de Requisitos
- Software


Pruebas e Integración del Software
	

	Objetivos:
	Asegurar que los componentes de software integrados satisfacen los requisitos del software.

	Justificación: 
	Este permite ejecutar los diferentes tipos de pruebas e identificar los problemas que deben ser corregidos por el equipo de desarrollo. 

	Roles:
	Cliente

	
	Analista

	Artefactos:
	Informe de pruebas

	Pasos:
	Paso 1: Preparar los entornos de prueba del software

	
	Paso 2: Ejecutar iteraciones de pruebas

	
	Paso 3: Ejecutar pruebas de regresión 

	
	Paso 4: Cerrar procedimientos de pruebas

	
	Paso 5: Documentar resultados en el Informe de Pruebas

	Descripción de los pasos: 
	Paso 1: Preparar los entornos de prueba del software
Durante este paso, se prepara el entorno de prueba;  la preparación y disponibilidad de los componentes (corregidos o en línea base) a ser probados y los datos que tienen que ser usados para su ejecución. El objetivo es definir un entorno de controlado e independiente para las pruebas. 
Preparar el entorno de pruebas incluye como ejemplo: especificar la configuración de hardware, sistemas operativos, buscadores y configuración TCP/IP; especificar los sistemas de software, el motor de base de datos y el motor del soporte de pruebas.

Paso 2: Ejecutar iteraciones de pruebas.

Antes de la ejecución es necesario garantizar que el analista asignado entiende las pruebas.

La interacción de una prueba corresponde a la ejecución de la prueba. Interacción de una prueba se realiza una vez que el equipo de desarrollo ha realizado pruebas unitarias. 

De acuerdo a la estabilidad de la aplicación, el analista puede decidir, para cada iteración, ejecutar todas las pruebas identificadas o solo un conjunto representativo.
Mediante la ejecución de pruebas, el analista encuentra desviaciones de los resultados esperados, catalogados como “defectos” del producto. Los defectos del producto identificados son categorizados y almacenados.
Para la clasificación de defectos, se puede tomar en cuenta lo siguiente:
· Bloqueador: Este tipo de problemas para una operación del  programa/componente para producir resultados que impiden el funcionamiento continuo.

· Un caso de prueba que no puede ser ejecutado porque las precondiciones para su ejecución no pueden ser completadas. 

· Funcional: Este ocurre cuando un programa se ejecuta y los resultados no corresponden con los resultados esperados.

· Presentación: Problemas relacionados con la presentación del producto. Este se debe ajustar a los estándares definidos y a las reglas ortográficas y gramaticales de lenguaje en el cual se muestra el programa.  

Paso 3: Ejecutar pruebas de regresión
El objetivo es asegurar que el código nuevo o modificado (proporciona solución a problemas identificados durante las pruebas) cumple con los requisitos especificados y que el código no modificado no ha sido afectado por las actividades de mantenimiento.

Las pruebas de regresión inician su ejecución tan pronto como los grupos técnicos liberen la solución al problema o se agreguen nuevas características al software y este se aplica al entorno de prueba controlado. Es posible lograr un procedimiento eficiente, combinando las pruebas de regresión con las pruebas de integración.  
Paso 4: Cerrar procedimientos de pruebas
Una vez que se completaron las interacciones de pruebas y se resuelven los defectos identificados, se lleva a cabo un análisis para demostrar que existe una tendencia sostenible para reducir el número de defectos encontrados. Realizar el cierre del procedimiento de pruebas elaborando un informe de cierre, el cual describe el procedimiento de ejecución y muestra las conclusiones con sus recomendaciones correspondientes para la mejora del producto y del proceso. Estas recomendaciones forman parte de las lecciones aprendidas basadas en la EMP. El equipo de desarrollo decide si o no libera el producto de software de acuerdo a los resultados obtenidos en las pruebas.
Paso 5: Documentar resultados en el Informe de Pruebas

El analista o programador debe preparar un informe del informe de pruebas como mínimo para cada iteración de prueba llevada a cabo. El informe debe contener la condición actual. El informe debe ser revisado por todos los miembros del equipo de desarrollo, y se deben establecer compromisos para nuevas iteraciones de pruebas.  


4.1.6. Actividad: IS.6 Entrega del Producto 

La actividad de entrega del producto proporciona al cliente el producto de software integrado. La actividad proporciona:

· Revisión del plan del proyecto por el Equipo de Trabajo para determinar la asignación de tareas.

· La entrega de los productos de software y la documentación aplicable de acuerdo con el Plan del Proyecto.

	Rol
	Lista de tareas
	Productos de entrada
	Productos de salida

	PM

WT
	IS.6.1 Asignar tareas a los miembros del equipo de trabajo relacionado a su rol, y de acuerdo al Plan del Proyecto actual. 
	Plan del proyecto
	

	WT
	IS.6.2 Revisar la claridad de la Configuración del Software.
	Configuración del Software
	

	PM

WT
	IS.6.3 Realizar la entrega al Gestor del Proyecto y apoyar la entrega de acuerdo al Plan del Proyecto.
	Plan del proyecto,

Configuración del software
	Configuración del Software [Listo para entregarse]


ENTREGA DEL PRODUCTO

	

	Objetivos:
	Llevar a cabo las actividades de entrega de manera que, al final del proyecto, cada entregable este disponible y cumpla con los criterios de aceptación definidos en las instrucciones de entrega.

	Justificación:
	Al llevar a cabo estas actividades, no debería haber sorpresas, ni retrasos para obtener la aceptación de los entregables. De otra manera, el cliente no finalizará los pagos a la EMP. 

	Roles:
	Equipo de Trabajo

	Productos:
	Configuración del Software

	
	Formulario de Acta de Aceptación 

	Artefactos:
	Plan del proyecto

	
	Formulario de Instrucciones de Entrega aprobada

	
	Formulario de Acta de Aceptación

	Pasos:
	Paso 1. Comprender la Configuración del Software.

	
	Paso 2. Realizar la entrega de acuerdo a las instrucciones de entrega.

	Descripción de pasos:
	Paso 1. Comprender la Configuración del Software.

· Obtener, a partir del plan del proyecto, las condiciones de entrega.

· Construir/Obtener la línea base del producto

· El Analista prepara los entregables. 
· El Analista establece la línea base para la configuración del producto incluyendo el entorno relevante, manual, documento diseñado y producto configurado.
Paso 2. Realizar la entrega de acuerdo a las Instrucciones de Entrega.
· Verificar que cada componente cumple con los criterios de aceptación.

· Actualizar el formulario de Acta de Aceptación.

· Planificar una reunión con el cliente.

· Obtener la aprobación del formulario de Acta de Aceptación por parte del cliente

· El cliente firmará el formulario de Acta de Aceptación.
· Entregar una copia del formulario de Acta de Aceptación al cliente.
· Guardar el formulario de Acta de Aceptación en el repositorio.


4.2 Descripción de Roles

Esta es una lista de los roles en orden alfabético, con sus abreviatura y descripción de competencias sugeridas.
	
	Rol
	Abreviatura
	Competencia

	1.
	Cliente
	CL
	Conocimiento de los procesos del Cliente y habilidad para explicar los requisitos del Cliente.

El Cliente (representante) debe tener la autoridad de aprobar los requisitos y sus cambios. 

El Cliente incluye usuarios representativos para asegurar que se dirige el entorno operacional.

Conocimiento y experiencia en el dominio de la aplicación.

	2.
	Gestor de Proyecto 
	GP
	Capacidad de liderazgo con experiencia para toma de decisiones, planificación, gestión de personal, delegación y supervisión, conocimiento de finanzas y desarrollo de software.

	3.
	Equipo de Trabajo
	ET
	Conocimiento y experiencia de acuerdo a sus roles en el proyecto.


4.3 Descripción de Productos

Esta es una lista en orden alfabético de los productos de entrada, salida y de uso interno del proceso, sus descripciones, posibles estados y el origen del producto. La fuente puede ser otro proceso o una entidad externa al proyecto, como el Cliente. Los elementos del producto en la siguiente tabla están basados en ISO/IEC 15289, con algunas excepciones. 

El estado del producto proporciona al equipo del proyecto la información sobre el tipo de trabajo (tareas) ya realizadas sobre el producto (por ejemplo: evaluado, verificado, probado, en línea base). Esta información se puede utilizar para iniciar las siguientes tareas que podrían utilizar el producto como entrada. Algunos productos no tienen ningún estado asignado debido a que solo son informativos y no cambian el contenido (por ejemplo: Registro de Aceptación, Registro de Corrección, Copia del Repositorio de Proyecto, Resultados de Verificación/Validación).

	
	Nombre
	Descripción
	Fuente

	1.
	Registro de Aceptación
	Documentación de la aceptación por parte del Cliente de los Entregables del proyecto. Este puede tener las siguientes características:
· Registro de la recepción de la entrega

· Identificación de la fecha de recepción

· Identificación de los elementos entregados

· Registro de la verificación de los entregables con base en los acuerdos del Cliente
· Identificación de cualquier problema pendiente (en caso de ser aplicable)

· Firmado como recibido por parte del Cliente
	Gestión del Proyecto

	2.
	Solicitud de Cambio
	Identifica el software, o problema de documentación, o mejora deseada, y solicita modificaciones. 

Puede tener las siguientes características:

· Identifica el propósito del cambio

· Identifica el estado de la solicitud (nuevo, aceptado, rechazado)

·  Identifica la información de contacto del solicitante

· Sistema (s) impactado(s)

· Impacto en las operaciones de los sistemas existentes definidos

· Impacto en la documentación asociada definida

· Criticidad de la solicitud, por fecha requerida

El estado de aplicación es: aceptado y monitoreado.  
	Implementación de Software

Cliente

Gestor del Proyecto

	3.
	Registro de la Reunión
	Registra los acuerdos establecidos con los Clientes y/o el Equipo de Trabajo. Puede tener las siguientes características:

- Propósito de la reunión

- Asistencia

- Fecha y lugar 

- Referencia de minutas previas

- Identificación de los problemas surgidos

- Cualquier problema pendiente

- Acuerdos

- Siguiente reunión, si la habrá

El estado aplicable es: actualizada.
	Gestor del Proyecto

	4.
	Registro del Estado del Progreso
	Registra el estado del Proyecto frente al Plan del Proyecto. 

Puede tener las siguientes características:

- Estado de las tareas reales frente a las tareas planificadas

- Estado de los resultados reales frente a los objetivos establecidos

- Estado de la asignación real de recursos frente a los recursos planificados

- Estado del costo actual frente al presupuesto estimado

- Estado del tiempo actual frente al calendario planificado

- Estado del riesgo real frente a los identificados anteriormente

- Registro de cualquier desviación de las tareas planificadas y su motivo.

El estado aplicable es: evaluado.


	Gestor del Proyecto

	 5.
	Plan de Proyecto
	Presenta cómo serán ejecutados los procesos y actividades del proyecto para asegurar su conclusión exitosa, así como la calidad de los productos entregables. Incluye los siguientes elementos, que pueden incluir las siguientes características:

· Descripción de producto

· Propósito
· Requisitos generales del Cliente

· Descripción del alcance respecto de lo que está incluido y de lo que no está incluido
· Entregables - lista de productos a ser entregados al Cliente

· Tareas, incluyendo verificación, validación y revisiones con el Cliente y Equipo de Trabajo que permitan asegurar la calidad de los productos de trabajo. Las Tareas pueden ser representadas como una Estructura de Desglose de Trabajo (EDT)

· Relación y Dependencia de las Tareas
· Duración Estimada de las Tareas
· Recursos (humanos, materiales, estándares, equipos y herramientas); y el calendario de cuando se necesitan los recursos
· Composición del Equipo de Trabajo

· Calendario de las Tareas del proyecto, indicando la fecha de inicio y fecha de finalización para cada tarea
· Esfuerzo y costo estimado

· Identificación de los riesgos del proyecto

El estado aplicable es: aceptado
	Gestión del Proyecto

	6.
	Repositorio de Proyecto
	Contenedor electrónico para almacenar productos de trabajo del proyecto y sus entregas. 

Puede tener las siguientes características: 

- Almacena productos de trabajo del proyecto

-Almacena productos entregables liberados

-Capacidades de almacenamiento y recuperación

-Capacidad de navegar a través del contenido

-Listado de contenidos con descripción de atributos

-Compartir y transferir productos de trabajo entre el equipo de trabajo.

-Controles efectivos sobre el acceso

-Mantener descripciones de productos de trabajo

-Recuperación de versiones de archivos de productos de trabajo

-Capacidad para reportar el estado de los productos de trabajo

-Los cambios en los productos de trabajo son monitoreados en las Solicitudes de Cambio.

Los estados aplicables son: actualizados.


	Gestor del Proyecto

	7.
	Especificación de Requisitos
	Identifica los requisitos de software.

Puede tener las siguientes características: 

- Introducción - descripción general del software y su uso en el ámbito del negocio del Cliente;

- Descripción de los requisitos:

- Funcionalidad – necesidad establecida  que será satisfecha por el software cuando se utiliza en condiciones específicas. 

La funcionalidad debe ser adecuada, precisa y segura.

- Interfaz de Usuario - Definición de las características de la interfaz de usuario que permiten comprender y aprender el software con facilidad para que el usuario pueda realizar sus tareas de manera eficiente incluyendo la descripción de la interfaz de ejemplo;

- Interfaces Externas - definición de interfaces con otro software o hardware;

Cada requisito es identificado de manera única y es verificable o puede ser evaluado.

Los estados aplicables son: verificado y validado.


	Implementación de Software

	8.
	Software
	Elemento de software (código fuente de software y código ejecutable) para un Cliente, constituido por una colección de Componentes de Software integrados.

 

Los estados aplicables son: probado


	Implementación del Software

	9.
	Componentes de Software
	Un conjunto de unidades de código relacionadas. 

Los estados aplicables son: unidad probada


	Implementación del Software

	10.
	Configuración del Software
	Un conjunto de productos software identificados de forma única y consistente:

· Especificación de Requisitos

Software

Los estados aplicables son: entregado y aceptado.
	Implementación del  Software

	11.
	Identificación de Componentes de Software
	Información textual y gráfica sobre la estructura del software. Esta estructura puede incluir las siguientes partes:

 Describir la estructura general del software:

 - Identifica los componentes de software requeridos

 - Identifica la relación entre los Componentes de Software


	Implementación del Software

	12.
	Orden de Trabajo
	Descripción del trabajo a realizar relacionado con el desarrollo de software. Puede incluir: 

- Descripción del producto 

· Propósito 

· Requisitos generales del cliente 

- Descripción del alcance de lo que está incluido y lo que no está 

- Lista de productos entregables al Cliente 

El estado aplicable es: revisado.
	Clientes

	13.
	Casos de prueba y procedimientos de prueba
	Elementos necesarios para probar el código. El caso de prueba puede incluir: 

- Identifica el caso de prueba 

- Elementos de prueba 

- Especificaciones de entrada 

- Especificaciones de salida 

- Necesidades del entorno 

- Requisitos especiales en procedimientos 

- Dependencias de interfaz   

Los procedimientos de prueba pueden incluir: 

-Identifica: nombre de la prueba, descripción de la prueba y fecha de finalización de la prueba 

-Identifica los problemas potenciales de implementación 

-Identifica a la persona que completó el procedimiento de prueba 

-Identifica los requisitos previos 

-Identifica pasos de procedimiento que incluyen el número de paso, la acción requerida por el evaluador y los resultados esperados
	Implementación del Software

	14.
	Reportes de las Pruebas
	Documenta la ejecución de las pruebas. Puede incluir:

- Un resumen de cada defecto

- Identifica al evaluador que encontró cada defecto

- Identifica la (s) función (es) afectada (s) por cada defecto

- Identifica la fecha en que cada defecto se origino

- Identifica la fecha en que se resolvió cada defecto

- Identifica a la persona que resolvió cada defecto


	Implementación de Software 


4.4. Descripción de Artefactos 
	Artefactos
	Descripción

	Documento de Aceptación
	Documento que establece la aceptación por parte del Cliente de los entregables establecidos en el proyecto.

	Descripción del Proyecto
	Incluir una descripción de alto nivel del proyecto para incluir alcance; objetivos y principales entregables. 

	Plan de Proyecto
	Una declaración de cómo y cuándo se van a lograr los objetivos de un proyecto, mostrando los principales productos, hitos, actividades y recursos requeridos en el proyecto.

	Documento de Requisitos
	Documento en el que todos los requisitos identificados están centralizados.

	Software
	Un conjunto coherente de productos de software que incluyen: 

• Especificación de requisitos 

• Componentes de Software 

• Software (unidad, producto, elemento) 

• Informes de prueba e incidentes 

• Manual Operativo 

• Manual de usuario

	Componentes de Software
	Un conjunto de unidades de código relacionadas.

Los estados aplicables son: unidad probada, corregida y en línea base.

	Configuración de Software
	Un conjunto único y coherente de productos de software que incluye:

-Especificación de requisitos

-Diseño de software

-Componentes de Software

-Software

-Informe de prueba

- Guía de funcionamiento del producto

- Documentación del usuario de software

- Documentación de mantenimiento

	Reporte de Pruebas
	El registro de los resultados de la ejecución de pruebas en un entorno específico.

	Diagramas UML
	Estos diagramas facilitarán la representación gráfica del diseño utilizando el lenguaje de modelado unificado. UML puede proporcionar una forma sencilla y estándar de expresar datos, procesos o arquitectura.


5. Plantilla y Herramientas

Las plantillas se proporcionan como ejemplos. Se recomienda que sean adaptadas para su uso en su proyecto.  

5.1. Plantilla de Iniciación de la Implementación del Software

Tabla de contenidos de la plantilla – Notificación de reunión  

1. Nombre de la reunión (incluye el nombre del proyecto)

……………….

2. Prioridad de la reunión





……………….

3. Dirección 







……………….

4. Objetivo de la reunión





……………….

5. Contenido del mensaje 





……………….

6. Fecha, Lugar y hora 





……………….

7. Otros (ej., comida incluida)




……………….




Plantilla lista de control asistencia

	No.
	Nombre del miembro del equipo de trabajo
	Rol
	Asistencia

Sí     No    
	Firma

	
	
	
	
	
	

	Comentarios


5.2. Plantilla de análisis de requisitos del software 

Tabla de Requisitos 

Para ser utilizado en un hoja de Excel estructurada, por ejemplo, como:

	ID
	Requisito
	Descripción
	Prioridad

Alta Media Baja

	
	
	
	
	
	


Cada requisito se puede definir como una tabla. La estructura de la tabla es como sigue: 

	Proyecto
	<Identificación del proyecto>

	Fecha
	<Fecha de la última modificación>

	Requisito
	<Identificación, Texto del requisito>

	Descripción
	<Descripción detallada del requisito>

	Justificación
	<Por qué este requisito es importante 

	Prioridad
	<Nivel de prioridad del requisito>

	Dependencia
	<Relación con otros requisitos>

	Comentario
	<Observaciones adicionales> 


5.3 Plantilla de Identificación de Componentes de Software 

Enlaces a estándares de diagrama.

	Plantilla
	Fuente

	UML
	http://www.uml.org

	BPMN
	http://www.bpmn.org


Para ser utilizado en una hoja de Excel estructurada, por ejemplo, como:

Tabla de Contenidos Plantilla – Identificación de Componentes  

Identificación del Proyecto (Nombre, Fecha) 




1. Componente 1.

1.1. Identificación

1.2. Descripción

1.3. Subcomponentes 




1.4. Requisitos

2. Componente 2.

2.1. Identificación

2.2. Descripción

2.3. Subcomponentes 




2.4. Requisitos

3. …

5.4 Construcción del Software  

Enlaces a plantillas de estándares de codificación

	Plantilla
	Fuente

	Plantilla general de estándares de codificación 
	http://www.construx.com 

	Plantilla de código fuente C / C++
	http://www.construx.com

	Plantilla de código fuente Java
	http://www.construx.com 

	Stándares de codificación Java 
	http://www.ontko.com/java/java_coding_standards.html


	Plantilla de código fuente Visual Basic
	http://www.construx.com 

	Plantilla de código fuente XML 
	http://www.construx.com 


Enlaces para una plantilla de especificación de interfaz de usuario 

	Plantilla
	Fuente

	Especificación de interfaz de usuario
	http://www.hcirn.com/tutor/docs/uitempl.php


5.5 Plantillas de Especificaciones de Prueba 

Para ser utilizado en una hoja de Excel estructurada, por ejemplo, como:

	Tipo de aplicación
	

	Modo de operación
	

	Temas
	

	Grupo objetivo
	

	Tipo de medios de comunicación que deben utilizarse
	


	Máquina del cliente
	Características del software
	Versión

	Sistema operativo
	
	

	Navegador
	
	

	Requisitos del navegador
	
	

	Protocolo de comunicación
	
	

	
	Características del Hardware
	Capacidad

	Procesador
	
	

	Disco duro
	
	

	Memoria RAM
	
	

	Resolución de pantalla
	
	

	Multimedia
	(Aplicable solo a multimedia)
	

	Velocidad del CD-ROM
	
	

	Tarjeta de video
	
	

	Tarjeta de sonido
	
	

	Acelerador 3D
	
	

	
	Características del hardware adicional del cliente
	Capacidad

	Impresora
	
	

	Escáner de código de barras
	
	


	Máquina del cliente
	Características del software del servidor web
	Versión

	Sistema operativo
	
	

	Servidor web
	
	

	Lenguaje de desarrollo 
	
	

	Requisitos del lenguaje
	
	

	
	Características del software del servidor de base de datos
	Versión

	Sistema Operativo
	
	

	Base de datos
	
	

	
	Características del hardware del servidor web
	Capacidad

	Procesador
	
	

	Disco Duro
	
	

	Memoria RAM
	
	


Tabla de Contenidos Plantilla – Informe de Pruebas

1. Objetivo de la prueba






………………….

2. Resultados de las pruebas




………………..

a. Requisitos verificados o fallidos 


………………..

3. Comentarios y recomendaciones



………………..

a. Fallas críticas





………………..

b. Fallas graves





………………..

c. Fallas menores




………………..

4. Integración de componentes

a. Registro de la prueba

b. Documentación de la prueba

c. Hoja de datos de prueba

d. Análisis y conclusiones



………………..

5. Archivos de datos de pruebas sin procesar


………………..

6. Conclusiones generales




………….…….

5.6 Plantilla de Entrega de Producto 

Formulario de Instrucciones de Entrega
	Formulario de instrucciones de entrega

	Identificación del Proyecto o Nombre del Cliente:    ______________________ 

Preparado por (iniciales del nombre): __________________________

Fecha (dd-mm-aaaa): __________________

	Identificación de entregables (es decir, hardware, software, documentación, etc.):



	Requisitos de entrega:



	Orden secuencial de las tareas a ser ejecutadas:



	Versiones aplicables:



	Criterios de aceptación: 

Criterio de aceptación

Fecha de cumplimiento del criterio

(aaaa-mm-dd)

1

2

3

4

5



	Componentes de software

Información de versión



	Respaldo y procedimientos de recuperación:



	Aprobado por:

______________________                         _______________________________

      Gestor del Proyecto                                      Cliente o representante del cliente

Fecha (dd-mm-aaaa):_________________




Formulario de Acta de Aceptación

	Formulario de Registro de Aceptación

	Identificación de Proyecto:

Preparado por (Iniciales del nombre):

Fecha (dd-mm-aaaa): 

	Criterios de aceptación: 

Criterios

 de aceptación

Fecha de cumplimiento del criterio

(dd-mm-aaaa)
1

2

3

4

5



	Firmas de aceptación:

Componentes del Software

Información de versión

Fecha de aceptación por el cliente

Firma de cliente



	Firmas:

__________________                               ________________________________

 Gestor del Proyecto                                 Cliente o representante del cliente

Fecha (dd-mm-aaaa):_________________




Herramientas 

Esta sección proporciona información acerca de fuentes de herramientas las cuales podrían ayudar a dar soporte a algunas actividades del proceso de implementación del software

Pruebas e Integración del Software

Para garantizar el control de los problemas del producto, es necesario implementar un sistema, preferentemente un sistema web, que permita realizar un seguimiento de los problemas reportados sobre un producto y procesar las solicitudes asociadas a ellos. 

Como características clave, este sistema debe permitir:

· Asignar automáticamente problemas 

· Adjuntar documentos 

· Generar notificaciones automáticas por correo electrónico

· Control de cambios

· Generar consultas simples e interactivas 

· Clasificar problemas por: tipo, causa, severidad.

Existen varias herramientas de prueba de código abierto en Internet, aquí se indica un sitio web que ofrece algunas de ellas:

http://www.opensourcetesting.org/functional.php
Entrega del Producto

· Herramientas de control de versión como SVC (Sistemas de Versiones Concurrentes) o SGV (Sistema de Gestión de Versiones).

· Repositorios disponibles de código abierto: por ejemplo, Google Docs

· Herramientas de Gestión de Configuración

6. Ejemplos de actividad del ciclo de cida

Aviso: Esta sección proporciona algunas representaciones gráficas de ejemplos de pruebas del ciclo de vida de las prácticas del software. Estos ejemplos se proporcionan para ayudar al lector en la implementación de su propio ciclo de vida de pruebas de software ajustando el contexto y restricciones de su proyecto TI.  

Ejemplo de ciclo de vida de Implementación del Software

Este es un ejemplo – usar la plantilla SPEM para Microsoft Visio (http://www.pa.icar.cnr.it/cossentino/FIPAmeth/docs/SPEM.vss) para producir este diagrama.
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Figura 3 Ejemplo de Ciclo de Vida de Implementación del Software

7. Lista de Verificación

7.1 Lista de verificación de Análisis de Requisitos del Software
Esta lista de verificación de requisitos se basa en [Constr07]

	RS 1 Comprobable
	Todos los requisitos son verificables (objetivamente)

	RS 2 Completo
	¿Los requisitos están completos? 

	RS 3 Correcto
	Los requisitos deben ser correctos (es decir, reflejar exactamente los requisitos del cliente) 

	RS 4 Único
	Los requisitos se deben fijar una sola vez

	RS 5 Elemental
	Los requisitos deben ser divididos en su forma más elemental

	RS 6 Alcanzable
	¿Los requisitos están dentro del alcance?

	RS 7 Alto nivel
	Los requisitos deben ser expresados en términos de la necesidad final, no de soluciones percibidas que pudieran ser logradas con la tecnología actual (soluciones) 

	RS 8 Sin ambigüedad
	Los requisitos se deben expresar en términos que se puedan interpretar de una sola forma. 


7.2 Lista de verificación de Identificación de Componentes de Software
	RS 1 Comprobable
	Todos los componentes son verificables (objetivamente)

	RS 2 Completo
	¿Los componentes están completos? 

	RS 3 Correcto
	Los componentes deben ser correctos (es decir, reflejan exactamente una parte de la solución de software)

	RS 4 Único
	Los componentes se deben fijar una sola vez

	RS 5 Elemental
	Los componentes deben ser divididos en su forma más elemental 

	RS 6 Vinculado
	Los componentes y sub-componentes están vinculados

	RS 7 Asociado
	Todos los requisitos deben estar asociados a los componentes.

	RS 8 Sin ambigüedad
	Los componentes se deben expresar en términos que se puedan interpretar de una sola forma. 


7.3 Lista de verificación de Construcción del Software 
Lista de verificación de Revisión de Código 

Nota: Esta lista de verificación se puede adaptar para aplicarla al lenguaje en el que está programando.
	Tema
	Descripción

	Completo
	· Verificar que todas las funciones del diseño están codificadas y que se han implementado todas las funciones y procedimientos necesarios. 

	Lógica
	· Verificar que el flujo del programa y todos los procedimientos y la lógica de las funciones son coherentes con el diseño detallado. 

	Ciclos
	· Hacer una simulación manual de todos los ciclos y procedimientos recursivos que no fueron simulados en la revisión o inspección del diseño detallado.

· Asegúrese de que cada ciclo se inicia y termina correctamente.

· Compruebe que cada ciclo se ejecuta el número correcto de veces



	Llamadas
	· Comprobar cada función y llamada de procedimiento para asegurar que coincide exactamente con la definición de formatos y tipos. 

	Declaraciones
	Verificar que cada variable y parámetro:
- tiene exactamente una declaración
- sólo se utiliza dentro de su ámbito declarado
- está escrito correctamente (ortografía) dondequiera que se utilice


	Inicialización
	· Comprobar que cada variable está inicializada.

	Límites
	· Comprobar todas las variables, arreglos e índices para asegurar que su uso no excede los límites declarados. 

	Inicio-fin
	· Comprobar todos los pares de inicio-fin o equivalentes, incluyendo los casos en que los ifs anidados podrían ser malinterpretados. 

	Booleano
	· Comprobar condiciones booleanas

	Formato
	· Comprobar cada línea del programa por formato de  instrucción, la ortografía y la puntuación. 

	Punteros
	· Comprobar que todos los apuntadores se utilizan adecuadamente.

	Entrada-salida
	· Comprobar todos los formatos de entrada-salida

	Ortografía
	· Comprobar que cada variable, parámetro y palabra clave está correctamente escrito.

	Comentarios
	· Asegurar que todos los comentarios son exactos y de acuerdo con la norma.


7.4 Lista de Verificación de Pruebas e Integración del Software 

La información debería ser tomada de Construx
 http://www.construx.com/Page.aspx?nid=208
7.5 Lista de Verificación de Entrega del Producto

Criterios Típicos de aceptación para una EMP

· El medio que soporta el producto está etiquetado correctamente, mostrando al menos el nombre del producto, fecha de liberación y el número de versión correcto.

· Se realiza el etiquetado del producto, incluyendo ubicación de entrega y personal de aceptación del producto (si aplica).

· El software generado a partir del repositorio del proyecto está de acuerdo con las instrucciones de entrega.

· El software a entregar es la última versión del software en el repositorio del proyecto.

· Se revisa el Documento de Descripción de Versiones.

· Se incluye el Documento de Descripción de Versiones con los medios de soporte.

· Todas las pruebas se han ejecutado exitosamente.

· Se corrigen todos los errores.

· Se actualiza todos los documentos.

· Se revisa el Manual de Usuario.

· Se incluye el Manual de Usuario con los medios de soporte.

· Se cubren todos los temas en el Formulario de Instrucciones de Entrega aprobado.

· El Formulario de Registro de Aceptación ha sido actualizado y preparado para ser firmado.

· La información necesaria para la entrega (por ejemplo, dirección de entrega, representante del cliente) se ha verificado antes de la entrega.

· Se informa a su cliente cuando será realizada una entrega.

· El cliente informó que se han completado todas las preparaciones para la entrega.

Criterios Típicos de Aceptación para un Cliente

· Los componentes de software entregados cumplen con las Instrucciones de Entrega aprobadas.

· Los componentes de software entregados cumplen con sus requisitos.

· Se han entregado la documentación esperada, los registros de pruebas, la información de diseño, material de entrenamiento, etc.

· Los componentes de software entregados operan en su entorno previsto (tanto técnico y organizacional) y es aceptable para los usuarios.

· El Formulario de Reporte de Aceptación está revisado y firmado.
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9. Formulario de Evaluación

	Paquete de Despliegue: Implementación del Software- Perfil de Entrada
Su respuesta nos permitirá mejorar este paquete de despliegue, sus comentarios y sugerencias son bienvenidos.

	1. ¿Qué tan satisfecho se encuentra con el CONTENIDO de este paquete de despliegue?

 Muy Satisfecho      Satisfecho      Ni Satisfecho ni Insatisfecho       Insatisfecho       Muy Insatisfecho

	 2. ¿La secuencia en que se discuten los temas, es lógica y fácil de seguir?

 Muy Satisfecho      Satisfecho      Ni Satisfecho ni Insatisfecho       Insatisfecho       Muy Insatisfecho

	 3. ¿Qué tan satisfecho se encuentra con la APARIENCIA/FORMATO de este paquete de despliegue?

 Muy Satisfecho      Satisfecho      Ni Satisfecho ni Insatisfecho       Insatisfecho       Muy Insatisfecho

	 4.  ¿Cree que se ha incluido algún tema innecesario? (Favor de describir)

	 5.  ¿Qué temas faltantes le gustaría ver en este paquete? (Favor de describir) 
· Tema propuesto:

· Razón fundamental para el nuevo tema

	 6.  ¿Hay algún error en este paquete de despliegue?

· Favor de indicar:

· Descripción del error:

· Ubicación del error (# sección, # figura, # tabla):

	  7.  Otra retroalimentación o comentarios:

	  8.  ¿Recomendaría este paquete de despliegue a algún colega de otra EMP?

 Definitivamente   Probablemente   No está Seguro   Probablemente No    Definitivamente No


Opcional


· Nombre: 









· Dirección de correo electrónico: __________________________________

Enviar este formulario a: claude.y.laporte@etsmtl.ca
� http://www.construx.com





