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1. Descripción Técnica
Propósito del documento
Este Paquete de Despliegue (PD) soporta el Perfil Básico definido en la norma ISO/IEC 29110 Parte 5-1-2: Guía de Gestión e Ingeniería. Un PD es un conjunto de artefactos desarrollados para facilitar la implementación de un conjunto de prácticas en una Pequeña Organización (PO). Un PD no es un modelo de proceso de referencia (esto es, no es preceptivo). Los elementos de un PD típico son: descripción de procesos, actividades, tareas, roles y productos, plantillas, lista de verificación, ejemplo, referencia a estándares y modelos, y herramientas. 
La información contenida en este PD es aplicable a las POs que no desarrollan software crítico, sino software listo para su utilización. Para un proyecto con actividades intensivas de verificación y validación (V&V), el uso de los apropiados estándares y guías es recomendado (ex. IEEE 1012, DO-178B, etc.)
El contenido de este documento es enteramente informativo.
Este documento has sido producido por Edgardo Palza un graduado del programa de ingeniería de software de ÉTS (École de Technologie Supérieure - www.etsmtl.ca). 

¿Por qué Verificación y Validación es importante?
Las computadoras y las telecomunicaciones afectan nuestras vidas y el software está en todos los lugares en nuestra vida diaria (ejemplo carros, aeronaves, equipos médicos y plantas de energía nuclear, etc.). Es claro que los proyectos de software se han vuelto cada vez más sofisticados, más complejos y hay más demanda por confianza y seguridad (Dettmer 1988). El desarrollo de software requiere un conjunto de actividades y tareas para asegurar que la PO ha construido el producto correcto y el producto desarrollado es construido correctamente. 
Evaluando este Paquete de Despliegue
Si una PO ya tiene implementadas, en sus procesos, todas las actividades de verificación y validación (V&V) y las tareas descritas en este PD, la PO puede exceptuar este PD.

Si una PO no ha implementado, en sus procesos, todas las actividades de verificación y validación (V&V) y las tareas descritas en este PD, puede usar este PD para añadir las actividades y tareas faltantes.

2. Definiciones

En esta sección, el lector encontrará dos conjuntos de definiciones. El primer conjunto define los términos utilizados en todos los Paquetes de Despliegue, esto es, términos genéricos. El segundo conjunto de términos utilizados en este Paquete de Despliegue, es decir, los términos específicos.
Términos Genéricos
Proceso: conjunto de actividades interrelacionadas o que interactúan entre ellas para transformar entradas en salidas. [ISO/IEC 12207]

Actividad: un conjunto de tareas cohesivas de un proceso. [ISO/IEC 12207]

Tarea: acción requerida, recomendada o permisible que intenta contribuir al logro de uno o más resultados de un proceso. [ISO/IEC 12207]
Sub-Tarea: cuando una tarea es compleja, se divide en sub-tareas.
Paso: en un paquete de despliegue, una tarea es descompuesta en una serie de pasos.
Rol: una función definida para ser realizada por un miembro del equipo del proyecto, como pruebas, archivamiento, inspección, codificación. [ISO/IEC 24765]

Producto: pieza de información o entregable que puede ser producida (no obligatoriamente) por una o muchas tareas (por ejemplo, un documento de diseño, código fuente).
Artefacto: información, que puede no estar listada en la norma ISO/IEC 29110 Parte 5, pero que puede ayudar a una PO durante la ejecución del proyecto.
Términos Específicos
Auditoría: un examinación independiente a un producto software, proceso de software o conjunto de procesos de software realizado por un tercero para asesorar el cumplimiento de especificaciones, estándares, acuerdos contractuales u otro criterio. [IEEE 1028]
NOTA: Una auditoría debe resultar en una indicación clara de si se alcanzaron los criterios de auditoría.
Corrección: acción de eliminar una no conformidad detectada. 
NOTA: Una corrección puede ser, por ejemplo, retrabajo o reclasificación. [ISO 29110]
Cliente: organización o persona que paga a la PO para crear un producto de software.

NOTA: el adquiridor o el usuario es cliente [ISO 9000]
Inspección: una examinación visual de un producto software para detectar e identificar anomalías de software, incluyendo errores y desviaciones de estándares y especificaciones.

NOTA: Las inspecciones son examinaciones entre pares dirigidas por facilitadores imparciales que están entrenados en técnicas de inspección. La determinación de acciones correctivas o de investigación para una anomalía es un elemento obligatorio de una inspección de software, a pesar de que la solución no debe ser determinada en la reunión de inspección. [IEEE 1028]

Ciclo de vida: la evolución de un sistema, producto, servicio, proyecto u otra entidad ideada por personas desde su concepción hasta su retiro. [ISO/IEC 12207:2008 e ISO/IEC 15288:2008]

Gestión de Revisiones: Una evaluación sistemática de un producto software o proceso realizado por o en representación de la gestión que monitorea el progreso, determina el estado de los planes y cronogramas, confirma requerimientos y su distribución en el sistema o evalúa la efectividad del enfoque de gestión usado para alcanzar la aptitud del propósito. [IEEE 1028]
Reporte: describe los resultados de las actividades así como investigaciones, evaluaciones y pruebas. [ISO/IEC 15289]

Revisión: un proceso o reunión durante el cual el producto software, conjunto de productos software, o un proceso de software se presenta al personal del proyecto, gerentes, usuarios, clientes, representantes del usuario, auditores u otros grupos interesados para la examinación, discusión o aprobación. [IEEE 1028]
Revisión Técnica: una evaluación sistemática de un producto software por un equipo de personal calificado que examina la idoneidad del producto software para su uso deseado e identificar discrepancias de las especificaciones y estándares. [IEEE 1028]
NOTA: Las revisiones técnicas también pueden proveer recomendaciones de alternativas de examinación.

Validación: Confirmación por examinación y provisión de evidencias objetivas que los requerimientos particulares para un uso específico previsto fueron cumplidos. [ISO/IEC 12207]
NOTA: Validación en el contexto del ciclo de vida es el conjunto de actividades que aseguran y generan confianza de que el sistema es capaz de cumplir su uso deseado, metas y objetivos.

Verificación: Confirmación por examinación y provisión de evidencias objetivas que los requerimientos especificados han sido cumplidos. [ISO/IEC 12207]
NOTA: Verificación en el contexto del ciclo de vida es el conjunto de actividades que comparan el producto del ciclo de vida contra las características requeridas para dicho producto. Esto puede incluir, pero no está limitado a, requerimientos especificados, descripción de diseño y el sistema en sí.
Walk-through: una técnica de análisis estático en el cual el diseñador o programador conduce a los miembros del equipo de desarrollo y otros grupos interesados a través del producto software y los participantes realizan preguntas y comentan acerca de posibles anomalías, violaciones de estándares de desarrollo y otros problemas. [IEEE 1028]
3. Relación con la norma ISO/IEC 29110 
Este paquete de despliegue cubre las actividades relacionadas a V&V del Reporte Técnico ISO/IEC 29110 Parte 5-1-2 para Pequeñas Organizaciones (POs) – Perfil Básico [ISO/IEC29110].
En esta sección, el lector encontrará una lista actividades, tareas y roles de los procesos de Gestión de Proyecto (GP) e Implementación de Software (IS) que están directamente relacionados con V&V. 
· Proceso: 4.2 Gestión del Proyecto (GP)

· Actividad: GP1 Planificación de Proyecto
· Tareas:

	Tareas
	Roles

	GP.1.13 Verificar y obtener aprobación del Plan de Proyecto.
Verificar que todos los elementos del Plan de Proyecto son viables y consistentes. Los resultados encontrados son documentados en Resultados de Verificación y las correcciones son realizadas hasta que el documento es aprobado por el GP.
	GP
LT


	GP.1.14 Revisar y obtener aprobación del Plan de Proyecto.

El Cliente revisa y acepta el Plan de Proyecto, asegurándose que los elementos contenidos en el Plan de Proyecto corresponden con el Enunciado de Trabajo.
	GP
CL



· Actividad: GP2 Ejecución de Plan de Proyecto
· Tareas:
	Tareas
	Roles

	GP.2.2 Analizar y evaluar el impacto en costo, tiempo e impacto técnico de la Solicitud de Cambio.
La Solicitud de Cambio puede ser propuesta externamente por el Cliente o internamente por el Equipo de Trabajo. En caso de que los cambios aceptados no afecten los acuerdos que se tienen con el Cliente, se debe actualizar el Plan de Proyecto.
La Solicitud de Cambio que afecte los acuerdos previos, necesita ser negociada por ambas partes (ver GP.2.4)
	GP
LT


· Actividad: GP3 Evaluación y control del Proyecto
· Tareas:
	Tareas
	Roles

	GP.3.1 Evaluar el progreso del proyecto respecto al Plan de Proyecto, comparando:
· Tareas actuales con Tareas planeadas
· resultados reales contra los Objetivos establecidos en el proyecto
· recursos reales asignados contra los planeados
· costos actuales contra el presupuesto estimado
· tiempo real utilizado contra el programado
· riesgo real contra el identificado previamente
	GP
LT
ET


· Proceso: 4.3 Implementación de Software (IS)
· Actividad: IS.2 Análisis de Requerimientos de Software
· Tareas:
	Tareas
	Roles

	IS.2.3 Verificar y obtener la aprobación de la Especificación de Requerimientos.

Verificar que la Especificación de Requerimientos sea correcta, pueda ser probada y sea consistente con la Descripción del Producto. 
Adicionalmente, revisar que los requerimientos están completos, sin ambigüedades ni contradicciones. Los resultados encontrados son documentados en Resultados de Verificación y las correcciones se realizan hasta que el documento es aprobado por AN. Si fueran necesarios cambios significativos, se propone una Solicitud de Cambio.
	AN

	IS.2.4 Validar y obtener la aprobación de la Especificación de Requerimientos.
Validar que la Especificación de Requerimientos satisfaga las necesidades y sea acorde a las expectativas, incluyendo la usabilidad de la interfaz de usuario. Los resultados encontrados son documentados en el Resultado de Validación y se realizan las correcciones hasta que el documento sea aprobado por CL. en Resultados de Validación. Las correcciones se realizan hasta que el documento tiene el visto bueno del CL.
	CL
AN


· Actividad: IS.3 Arquitectura y Diseño detallado del Software 

· Tareas:

	Tareas
	Roles

	IS.3.4  Verificar y obtener la aprobación del Diseño de Software
Verificar que la documentación del Diseño de Software sea correcta, viable y consistente con la Especificación de Requerimientos.

Verificar que el Registro de Trazabilidad contenga las relaciones adecuadas entre los requerimientos y los elementos del Diseño de Software. Los resultados encontrados son documentados en el Resultado de Verificación y las correcciones se realizan hasta que el documento ha sido aprobado por el AN. Si fueran necesarios cambios significativos, se propone una Solicitud de Cambio.
	AN

DIS

	IS.3.6 Verificar y obtener la aprobación de los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba.
Verificar la consistencia entre la Especificación de Requerimientos, Diseño de Software y los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba. Los resultados encontrados están documentados en el Resultado de Verificación y las correcciones son realizadas hasta que el documento es aprobado por el AN.
	DIS

AN


· Actividad: IS.4 Construcción de Software
· Tareas:

	Tareas
	Roles

	IS.4.4 Diseñar o actualizar los Casos de Pruebas unitarias y aplicarlos para verificar que los Componentes de Software implementan la parte detallada del Diseño de Software.
	PR


· Actividad: IS.5 Integración y pruebas del Software
· Tareas:

	Tareas
	Roles

	IS.5.4 Realizar pruebas de Software usando Casos de prueba y Procedimientos de Prueba para la integración y documentar los resultados en el Reporte de Pruebas.
	PR

CL


· Actividad: IS.6 Entrega del Producto
· Tareas:

	Tareas
	Roles

	IS.6.4 Verificar y obtener la aprobación del Manual de Mantenimiento.
Verificar la consistencia del Manual de Mantenimiento con la Configuración del Software. Los resultados encontrados son documentados en el Resultado de Verificación y las correcciones se realizan hasta que el documento es aprobado por LT.
	DIS
LT


4. Descripción de Procesos, Actividades, Tareas, Pasos, Roles y Productos
Proceso: 4.2 Gestión del Proyecto (GP)
El propósito del proceso de Gestión del Proyecto es establecer y llevar a cabo de forma sistemática las tareas de un proyecto de implementación de software, lo cual permite cumplir con los objetivos del proyecto con la calidad, tiempo y costos esperados.

Actividad: GP1 Planificación del Proyecto
La actividad de Planificación del Proyecto documenta los detalles de la planificación necesarios para la gestionar el proyecto.
· GP.1.13 Verificar y obtener aprobación del Plan de Proyecto.
Verificar que todos los elementos del Plan de Proyecto son viables y consistentes.
· GP.1.14 Revisar y obtener aprobación del Plan de Proyecto.
Validar que los elementos contenidos en el Plan de Proyecto corresponden con el Enunciado de Trabajo. 
Verificación & Validación del Plan de Proyecto
	

	Objetivos:
	Verificar todos los elementos del Plan de Proyecto y validar que los elementos concuerdan con el Enunciado de Trabajo.

	Razón Fundamental:
	Para alcanzar los objetivos del proyecto en la calidad, tiempo y costos esperados, es importante verificar y validar todos los elementos del proyecto.

	Roles:
	Gestor de Proyecto

	
	Líder Técnico

	
	Cliente

	Productos:
	Resultados de Verificación

	
	Acta de Aceptación 

	Artefactos:
	Plan de Proyecto

	
	Enunciado del Trabajo

	Pasos:
	1. Verificar el Plan de Proyecto

	
	2. Validar el Plan de Proyecto 

	
	3. Documentar los resultados 

	
	4. Realizar correcciones 

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Verificar el Plan de Proyecto
Verificar que todos los elementos del Plan de Proyecto son viables y consistentes.
Paso 2. Validar el Plan de Proyecto
Validar que la definición de los elementos del Plan de Proyecto concuerdan con el Enunciado del Trabajo.

Paso 3. Documentar los resultados
Documentar los resultados de verificación en Resultados de Verificación.
Paso 4. Realizar correcciones
Realizar correcciones hasta que el documento es aprobado (por LT o CL)

Nota: Verificar que el Plan de Proyecto incluya tareas de V&V con el fin de asegurar la calidad de los productos de trabajo.


Actividad: GP2 Ejecución de Plan de Proyecto
La actividad de la ejecución del Plan de Proyecto implementa el plan documentado en el proyecto.
· GP.2.2 Analizar y evaluar el impacto en costo, tiempo e impacto técnico de la Solicitud de Cambio.
Análisis y Evaluación de la Solicitud de Cambio para el Proyecto
	

	Objetivos:
	Para gestionar los cambios en el Plan de Proyecto de acuerdo a un proceso acordado con el Cliente.

	Razón Fundamental:
	Los cambios del Plan de Proyecto deben ser planeados y acordados con el Cliente del proyecto.

	Roles:
	Gestor de Proyecto

	
	Cliente

	
	Líder Técnico

	Productos:
	Plan de Proyecto

	
	Acta de Aceptación

	Artefactos:
	Solicitud de Cambio

	
	Reporte de Avance

	Pasos:
	1. Analizar el Cambio

	
	2. Evaluar el Cambio

	
	3. Priorizar cambios

	
	4. Aprobar cambios

	
	5. Incluir cambios

	Descripción de Pasos:
	Paso 1. Analizar el Cambio
· Realizar un análisis de impacto de los cambios en el proyecto en términos de costos, tiempo y consideraciones técnicas.

Paso 2. Evaluar el Cambio
· Estimar el impacto de los cambios en términos de costo, tiempo y consideraciones técnicas.

Paso 3. Priorizar cambios
· El gestor de proyecto debe obtener del Cliente una priorización de los cambios identificados. 

Paso 4. Aprobar cambios
· Obtener la aceptación del cliente para un cambio.

Paso 5. Incluir cambios
· Incluir los cambios aceptados y priorizados en el Plan de Proyecto.




Actividad: GP3 Evaluación y control del Proyecto
La actividad de Evaluación y Control del Proyecto evalúa el desempeño del plan contra los compromisos documentados.  

· GP.3.1 Evaluar el progreso del proyecto respecto al Plan de Proyecto
Evaluación del desempeño del Plan de Proyecto
	

	Objetivos:
	El propósito de la Evaluación del desempeño del Plan de Proyecto es para determinar el estado del proyecto y asegurar que el proyecto se realice de acuerdo a los planes y cronogramas, dentro de los presupuestos proyectados y satisfaga los objetivos técnicos.

	Razón Fundamental:
	Esta tarea muestra como un Plan de Proyecto debe ser evaluado en términos de actividades planeadas identificadas en la fase de planeamiento vs. el progreso actual.

	Roles:
	Gestor de Proyecto

	
	Líder Técnico

	
	Equipo de Trabajo

	Productos:
	Plan de Proyecto

	
	Reporte de Avance

	Artefactos:
	Plan de Proyecto

	
	Reporte de Avance

	Pasos:
	1. Evaluar proyecto

	
	2. Guardar el Reporte de Avance 

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Evaluar proyecto, en términos de:
· Tareas actuales con Tareas planeadas

· resultados reales contra los Objetivos establecidos en el proyecto

· recursos reales asignados contra los planeados

· costos actuales contra el presupuesto estimado

· tiempo real utilizado contra el programado

· riesgo real contra el identificado previamente
Paso 2.  Registrar el Reporte de Avance del Proyecto
Un registro de información actual del proyecto debería ser administrado en el Reporte de Avance donde el estado de un elemento es típicamente guardado de acuerdo al sistema ‘luces de tráfico’: 

· Verde - como ‘a tiempo’
· Amarillo - como ‘fuera de tiempo pero recuperable’

· Rojo - como ‘fuera de tiempo y recuperable con dificultades’




Proceso: 4.3 Implementación de Software (IS)

El propósito del proceso de Implementación de Software es la realización sistemática de actividades de análisis, diseño, construcción, integración y pruebas para los productos de Software, nuevos o modificados, de acuerdo a los requisitos especificados.
Actividad: IS.2 Análisis de Requerimientos de Software
La actividad de Análisis de Requerimientos de Software analiza los requisitos acordados con el Cliente y establece los requisitos del proyecto validados.
· IS.2.3 Verificar y obtener la aprobación de la Especificación de Requerimientos
Verificar que la Especificación de Requerimientos sea correcta, pueda ser probada y sea consistente con la Descripción de Producto. Adicionalmente, revisar que los requerimientos estén completes, sin ambigüedades ni contradicciones. 
· IS.2.4 Validar y obtener la aprobación de la Especificación de Requerimientos.
Validar que la Especificación de Requerimientos satisfaga las necesidades y expectativas acordadas, incluyendo la usabilidad de la interfaz de usuario. 
Verificación y Validación de la Especificación de Requerimientos
	

	Objetivos:
	Verificar los requerimientos y obtener la validación del Cliente o su representante.

	Razón Fundamental:
	Para evitar constantes cambios fundamentales en los requerimientos, es importante preguntar al Cliente por la validación de requerimientos.

	Roles:
	AN - Analista

	
	CL - Cliente

	Productos:
	Especificación de Requerimientos

	
	Resultados de Verificación

	
	Acta de Aceptación

	Artefactos:
	Especificación de Requerimientos

	Pasos:
	1. Verificar la Especificación de Requerimientos

	
	2. Documentar resultados

	
	3. Realizar correcciones

	
	4. Iniciar una Solicitud de Cambio (si es necesario)

	
	5. Validar la Especificación de Requerimientos 

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Verificar en la Especificación de Requerimientos:
· Correcta y pueda ser probada
· Consistente con la Descripción del Producto
· Completa, sin ambigüedades y no contradictoria
Paso 2. Documentar Resultados
· Documentar resultados de verificación en Resultados de Verificación
Paso 3. Realizar Correcciones
· Realizar correcciones hasta que el documento sea aprobado por AN o CL.
Paso 4. Iniciar una Solicitud de Cambio (si es necesario)

· Identificar el propósito de la Solicitud de Cambio
· Documentar el impacto del Cambio (alto nivel)

· Identificar la criticidad del Cambio
Paso 5. Validar la Especificación de Requerimientos
· Obtener la aprobación de los requerimientos del Cliente (o de un subconjunto de ellos si es que se está usando un ciclo de vida iterativo).



Actividad: IS.3 Arquitectura y Diseño Detallado de Software
La actividad de Arquitectura y Diseño Detallado de Software trasforma los requerimientos de software en la arquitectura software y en el diseño detallado del software.
· IS.3.4  Verificar y obtener la aprobación del Diseño de Software
Verificar que la documentación de Diseño de Software sea correcta, viable y consistente con la Especificación de Requerimientos. Verificar que el Registro de Trazabilidad contenga las relaciones adecuadas entre los requerimientos y los elementos del Diseño de Software.
· IS.3.6 Verificar y obtener la aprobación de los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba
Verificar consistencia entre la Especificación de Requerimientos, Diseño de Software y los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba.  
Verificación del Diseño, Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba
	

	Objetivos:
	Verificar que la Arquitectura de Software y el Diseño Detallado son correctos, consistentes y factible de acuerdo a la Especificación de Requerimientos

	Razón Fundamental:
	Un conjunto de tareas de verificación se recomiendan para ser implementadas en el proyecto con el fin de evitar falta de consistencia, factibilidad, exactitud y trazabilidad entre la Arquitectura y Diseño de Software y la Especificación de Requerimientos.

	Roles:
	Analista

	
	Diseñador

	Productos:
	Resultados de Verificación

	
	Acta de Aceptación

	
	Solicitud de Cambio (si es necesario)

	Artefactos:
	Documentación de Diseño de Software

	
	Especificación de Requerimientos

	
	Registro de Trazabilidad

	
	Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba

	Pasos:
	1. Verificar la documentación del Diseño de Software

	
	2. Verificar el Registro de Trazabilidad

	
	3. Verificar los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba

	
	4. Verificar consistencia

	
	5. Documentar Resultados

	
	6. Realizar Correcciones

	
	7. Iniciar una Solicitud de Cambio (si es necesario)

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Verificar en la documentación del Diseño de Software:
· Exactitud
· Factibilidad y consistencia
Paso 2. Verificar el Registro de Trazabilidad
· Verificar que el Registro de Trazabilidad contenga las relaciones adecuadas entre los requerimientos y los elementos del Diseño de Software. 

Paso 3. Verificar los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba
· Verificar la consistencia entre la Especificación de Requerimientos, Diseño de Software y Casos de Prueba y  Procedimientos de Prueba.  

Paso 4. Verificar consistencia
· Verificar consistencia entre la Especificación de Requerimientos, Diseño de Software y Casos de Prueba y  Procedimientos de Prueba. 
Paso 5. Documentar Resultados
· Documentar resultados de verificación en Resultados de Verificación.  

Paso 6. Realizar Correcciones
· Realizar correcciones hasta que el documento sea aprobado por AN.
Paso 7. Iniciar una Solicitud de Cambio (si es necesario)
· Identificar el propósito de la Solicitud de Cambio
· Documentar el impacto del Cambio (alto nivel)

· Identificar la criticidad del Cambio



Actividad: IS.4 Construcción de Software
La actividad de Construcción de Software desarrolla el código y los datos de software a partir del Diseño de Software.
· IS.4.4 Diseñar o actualizar los Casos de Prueba unitarias y aplicarlos para verificar que los componentes de Software implementan la parte detallada del Diseño de Software.

Verificar Construcción de Software
	

	Objetivos:
	Verificar la funciones del Software usando casos de prueba

	Razón Fundamental:
	Asegurar que las funcionalidades claves identificadas en las Especificaciones de Requerimientos hayan sido implementadas de acuerdo al Diseño de Software

	Roles:
	Programador

	Productos:
	Componente de Software

	
	Resultados de Verificación

	Artefactos:
	Diseño de Software 

	
	Componente de Software

	
	Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba

	Pasos:
	1. Identificar los Componentes de Software 

	
	2. Aplicar pruebas unitarias

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Identificar el Componente Software
· Identificar la unidad de código y los datos para ser probado
Paso 2. Aplicar Prueba Unitaria 
· Verificar usando Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba si el componente de software funciona de acuerdo al Diseño de Software


Actividad: IS.5 Integración y Pruebas del Software
La actividad de Integración y Pruebas de Software asegura que los componentes de Software ingresados satisfacen los requerimientos del software.
· IS.5.4 Realizar pruebas de Software usando Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba para la integración y documentar los resultados en el Reporte de Pruebas.
Pruebas de Software para Integración
	

	Objetivos:
	Verificar que los componentes del software están integrados y satisfacen los requerimientos de software.

	Razón Fundamental:
	Asegurar que los Componentes de Software están integrados y los defectos sean documentados en el Reporte de Pruebas.

	Roles:
	Programador

	
	Cliente

	Productos:
	Componente de Software

	
	Reporte de Pruebas

	Artefactos:
	Componente de Software

	
	Reporte de Pruebas

	
	Especificación de Requerimientos

	
	Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba

	Pasos:
	1. Identificar los Componentes de Software Integrados

	
	2. Realizar pruebas de integración

	
	2. Documentar resultados

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Identificar Componentes de Software Integrados
· Identificar código integrado y datos para ser probados
Paso 2. Realizar pruebas de integración
· Realizar pruebas usando los Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba para integración

Paso 3. Documentar resultados
· Documentar resultados de la Prueba de Integración en el Reporte de Pruebas.  



Actividad: IS.6 Entrega del Producto
La actividad de Entrega de Producto provee el producto de Software integrado al Cliente.

· IS.6.4 Verificar y obtener la aprobación del Manual de Mantenimiento
Verificar la consistencia del Manual de Mantenimiento con la Configuración de Software. 

Verificación del Manual de Mantenimiento
	

	Objetivos:
	El propósito de esta tarea es verificar la consistencia entre los Elementos de Configuración relacionados al Manual de Mantenimiento con la Configuración de Software en el Repositorio del Proyecto. Cualquier cambio en un Elemento de Configuración debe ser registrado en el Repositorio de Proyecto de acuerdo al procedimiento de documentación en el PD correspondiente.

	Razón Fundamental:
	Verificar que el Manual de Mantenimiento y la versión de Software son consistentes y listos para la entrega.

	Roles:
	Diseñador

	
	Líder Técnico

	Productos:
	Resultados de Verificación

	
	Acta de Aceptación

	
	Manual de Mantenimiento

	Artefactos:
	Configuración de Software

	
	Manual de Mantenimiento

	
	Acta de Aceptación

	Pasos:
	1. Verificar consistencia del Manual de Mantenimiento 

	
	2. Documentar resultados

	
	3. Realizar correcciones

	Descripción de Paso:
	Paso 1. Verificar consistencia del Manual de Mantenimiento
· Verificar consistencia del Manual de Mantenimiento con la Configuración de Software. 
Paso 2. Documentar resultados
· Documentar resultados de la verificación en Resultados de Verificación
Paso 3. Realizar Correcciones
· Realizar correcciones hasta que el documento es aprobado por LT.



Descripción de Roles
Esta es una lista de los roles en orden alfabético, con sus abreviaciones y descripción de competencias requeridas.

	
	Rol
	Abreviación
	Competencia

	1.
	Analista
	AN
	Conocimiento y experiencia que permita obtener, especificar y analizar los requerimientos.

Conocimiento en diseño de interfaces de usuario y criterios ergonómicos.
Conocimiento en técnicas de revisión.
Conocimiento en técnicas de edición.

Experiencia en desarrollo y mantenimiento de Software.

	2.
	Cliente
	CL
	Conocimiento de los procesos del Cliente y habilidad para explicar los requerimientos del Cliente.

El Cliente (representante) debe tener la autoridad de aprobar los requerimientos y sus cambios. 

El Cliente incluye usuarios representativos con la finalidad de asegurar que el entorno operacional sea dirigido de forma correcta.

Conocimiento y experiencia en el dominio de la aplicación.

	3.
	Diseñador
	DIS
	Conocimiento y experiencia en componentes de software y diseño de arquitectura.

Conocimiento de técnicas de revisión.

Conocimiento y experiencia en la planificación y ejecución de pruebas de integración.
Conocimiento en técnicas de edición.
Experiencia en desarrollo y mantenimiento de software.

	4.
	Equipo de Trabajo
	ET
	Conocimiento y experiencia de acuerdo a sus roles dentro del proyecto: LT, AN, DIS, y/o PR.

Conocimiento en los estándares usados por el Cliente y/o por la PO.

	5.
	Gestor de Proyecto 
	GP
	Capacidad de liderazgo con experiencia para toma de decisiones, planificación, gestión de personal, delegación y supervisión, conocimiento de finanzas y desarrollo de software.

	6.
	Líder Técnico
	LT
	Conocimiento y experiencia en el dominio del proceso de software.

	7.
	Programador
	PR
	Conocimiento y/o experiencia en programación, integración y pruebas unitarias.

Conocimiento de técnicas de revisión.

Conocimiento de técnicas de edición.

Experiencia en desarrollo y mantenimiento de software.


Descripción de Productos y Artefactos
Esta es una lista en orden alfabético de las entradas, salidas y productos internos de los procesos, sus descripciones, estados posibles y la fuente del producto.
	
	Nombre
	Descripción
	Origen

	1.
	Acciones Correctivas
	Identifica las actividades establecidas para corregir una desviación o un problema relativo al cumplimiento de un plan. Puede contener la siguiente información:

· Identificación del problema inicial

· Definición de una solución

· Identificación de las Acciones Correctivas a tomar

· Responsable de la conclusión de las acciones definidas

· Fecha de apertura y fecha de cierre esperada

· Un indicador de estado

· Acciones de seguimiento


	Gestión del Proyecto

	2.
	Acta de Aceptación
	Documentación de la aceptación por parte del Cliente de los Entregables del proyecto. Este puede tener las siguientes características:

· Registro de la recepción de entrega

· Identificación de la fecha de recepción

· Identificación de los elementos entregados

· Registro de la verificación de los criterios de aceptación definidos por parte del Cliente
· Identificación de cualquier asunto pendiente (en caso de ser aplicable)

· Firmado como recibido por parte del Cliente

	Gestión del Proyecto

	3.
	Acta de Reunión
	Registro de los acuerdos establecidos con el Cliente y/o el Equipo de Trabajo. Puede tener las siguientes características:

· Propósito de la reunión

· Asistentes

· Fecha y lugar

· Referencia a actas de reunión previas

· Qué fue logrado

· Identifica cuestiones planteadas

· Cualquier asunto abierto

· Acuerdos

· Próxima reunión (en caso necesario)

El estado aplicable es: actualizado.
	Gestión del Proyecto

	4.
	Casos de Prueba y Procedimientos de Prueba
	Elementos necesarios para probar el código. Los Casos de Prueba pueden incluir:

· Identificación del Caso de Prueba

· Elementos a probar

· Especificaciones de entrada

· Especificaciones de salida

· Necesidades de entorno

· Requerimientos de procedimientos especiales

· Dependencias de interfaz

Los Procedimientos de Prueba pueden incluir:

· Identificación: nombre de la prueba, descripción de la prueba y la fecha de finalización de la prueba

· Identificación de posibles problemas de implementación

· Identificación de la persona que complete el procedimiento de prueba

· Identificación de los requerimientos  previos

· Identificación de los pasos del procedimiento incluyendo el número de paso, la acción requerida por el probador y los resultados esperados

Los estados aplicables son: verificado e incorporado en la línea base.


	Implementación de Software



	5.
	Componente de Software
	Un conjunto de unidades de código relacionadas.

Los estados aplicables son: unidad probada, corregida e incorporada a la línea de base.
	Implementación de Software

	6.
	Diseño de Software 
	Información textual y gráfica de la estructura del Software. Esta estructura puede incluir las siguientes partes:

Diseño arquitectónico (de alto nivel) del Software– Describe la estructura global del Software:

· Identifica los Componentes de Software
· Identifica la relación entre los Componentes de Software
· Consideraciones requeridas:

· Características de desempeño de Software 

· Interfaces de hardware, software y humanas

· Características de seguridad

· Requerimientos de diseño de base de datos

· Manejo de errores y atributos de recuperación

Diseño Detallado (de bajo nivel) – incluye detalles de los Componentes de Software para facilitar su  construcción y prueba dentro del entorno de programación;

· Proporciona diseño detallado (puede ser representado como un prototipo, diagrama de flujo, diagrama entidad-relación, pseudo código, etc.)

· Proporciona el formato de entrada / salida de los datos

· Proporciona especificaciones de las necesidades de almacenamiento de los datos

· Establece convenciones de denominación de los datos requeridos

· Define el formato de las estructuras de datos requeridas

· Define los campos de datos y el propósito de cada elemento de datos requerido

· Proporciona las especificaciones de la estructura del programa

Los estados aplicable son: verificado e incorporado a la línea base.


	Implementación de Software



	7.
	Enunciado del Trabajo
	Descripción del trabajo a ser realizado en relación al desarrollo de Software. Este puede incluir:

· Descripción del producto

· Propósito

· Requisitos generales del Cliente
· Alcance, que describa qué sí y qué no está incluido

· Objetivos del proyecto

· Entregables, lista de productos a entregar al Cliente
El estado aplicable es: revisado
	Cliente 

	8.
	Especificación de Requerimientos
	Identifica los requerimientos de software. Este puede tener las siguientes características:

· Introducción – descripción general del Software y su uso dentro del Alcance del negocio del Cliente;

· Descripción:

· Funcionalidad – necesidades establecidas a ser satisfechas por el Software cuando se usa en condiciones específicas. La funcionalidad debe ser adecuada, precisa y segura.

· Interfaz de usuario – definición de las características de la interfaz de usuario que permitan comprender y aprender el uso de Software fácilmente para que el usuario se capaz de realizar sus Tareas de manera eficiente. Incluye la descripción del modelo de interfaz;

· Interfaces externas – definición de las interfaces con otro Software o hardware;

· Fiabilidad – especificación del nivel de ejecución de Software referente a su madurez, tolerancia a fallas y su capacidad de recuperación;

· Eficiencia – especificación del nivel de ejecución del Software en relación con el tiempo y el uso de los Recursos;

· Mantenimiento – descripción de los elementos para facilitar la comprensión y ejecución de futuras modificaciones del software;

· Portabilidad – descripción de las características del Software que permiten su transferencia de un lugar a otro;

· Limitaciones/restricciones del diseño y construcción– necesidades impuestas por el Cliente;

· Interoperabilidad – capacidad para usar o intercambiar información entre dos o más sistemas o Componente de Software.

· Reutilización – característica de cualquier producto o subproducto o de alguna de sus partes, para ser utilizado por varios usuarios como un producto final, en el desarrollo o ejecución de otros productos de software.

· Legales y regulativos – necesidades impuestas por las leyes, regulaciones, etc.

Cada requerimiento es identificado, único y es verificable o susceptible a evaluación.

Los estados aplicables son: verificado, validado e incorporado a la línea base.
	Implementación de Software



	9.
	Manual de Mantenimiento
	Documento electrónico o impreso que describe el Software.

Describe la Configuración de Software y el entorno utilizado para el desarrollo y pruebas (compiladores, herramientas de diseño, construcción y pruebas). Puede tener las siguientes características:

· Incluye o se refiere a todos los elementos de la Configuración de Software desarrollados durante la implementación

· Identifica el entorno utilizado para el desarrollo y pruebas (compiladores, herramientas de diseño, construcción y pruebas)

Está escrito en términos que el personal que dará mantenimiento al Software pueda entender.

Los estados aplicables son: verificado e incorporado en línea base.
	Implementación de Software



	10.
	Plan de Proyecto


	Presenta cómo serán ejecutados los procesos y actividades del proyecto para asegurar su conclusión exitosa, así como la calidad de los productos entregables. Puede incluir los siguientes elementos y características:

· Descripción del producto

· Propósito

· Requisitos generales del Cliente

· Alcance - descripción respecto de lo que está incluido y de los no está incluido
· Objetivos del proyecto
· Entregables – lista de productos a ser entregados al Cliente
· Tareas, incluyendo verificación, validación y revisiones con el Cliente y Equipo de Trabajo que permitan asegurar la calidad de los productos de trabajo. Las Tareas pueden ser representadas como una Estructura de Descomposición del Trabajo (EDT)

· Duración estimada de las Tareas
· Recursos (humanos, materiales, estándares, equipos y herramientas), incluyendo la capacitación necesarias. Incluye la identificación y programación de los Recursos

· Composición del Equipo de Trabajo

· Calendario de las Tareas del proyecto, indicando la fecha de inicio y fecha de finalización previstas para cada Tarea, y las relaciones y dependencias entre ellas.
· Esfuerzo y costo estimado

· Identificación de los riesgos del proyecto

· Estrategia para el control de versiones

· Herramientas de repositorio del producto o mecanismos identificados

· Localización y mecanismos de acceso para el repositorio especificados

· Identificación y control de versiones definidos

· Respaldo y mecanismos de recuperación definidos

· Mecanismos de almacenamiento, manipulación y entrega especificados (incluyendo archivo y recuperación)

· Instrucciones de entrega 

· Elementos requeridos para la liberación del producto (por ejemplo, hardware, Software, documentación etc.)

· Requisitos de entrega

· Tareas a realizar en orden secuencial

· Releases aplicables identificados

· Identifica todos los Componentes de Software entregados con información de la versión

· Identifica cualquier procedimiento de copia de respaldo y recuperación necesarios

Los estados aplicables son: verificado, validado, actualizado y revisado.
	Gestión del Proyecto

	11.
	Registro de Trazabilidad
	Documenta la relación entre los requisitos incluidos en la Especificación de Requisitos, los elementos del Diseño de Software, los Componentes de Software, los Casos de Prueba y los Procedimientos de Prueba. Puede incluir:

· Especificación de los requisitos por rastrear

· Proporciona el mapeo (hacia adelante y hacia atrás) de los requisitos a los elementos del Diseño de Software, los Componentes de Software, los Casos de Prueba y los Procedimientos de Prueba.

Los estados utilizados son: verificado, en línea base y actualizado
	Gestión del Proyecto 

Implementación de Software



	12.
	Reporte de Avance
	Registra el estado del proyecto con el Plan de Proyecto. Puede tener la siguiente información:

· Estado actual de las Tareas contra las Tareas planeadas

· Estado de los resultados reales contra los objetivos/metas establecidos

· Estado de los Recursos asignados reales contra los Recursos planeados

· Estado de los costos reales contra los presupuestos estimados

· Estado del calendario real contra el calendario planeado

· Estado de los riesgos actuales con respecto a los identificados previamente

· Registro de cualquier desviación de las Tareas planeadas y su causa

El estado aplicable es: evaluado.

	Gestión del Proyecto

	13.
	Reporte de Pruebas
	Documenta la ejecución de las pruebas. Puede incluir:

· Un resumen de cada defecto

· Identificación del caso de prueba en cuestión 

· Nombre del tester que encontró cada defecto

· Severidad de cada defecto

· Identificación de la(s) función(es) por cada defecto

· Fecha en que cada defecto fue originado

· Fecha en que cada defecto fue resuelto

· Nombre de la persona quién resolvió cada defecto

El estado aplicable es: en línea base.


	Implementación de Software



	14.
	Resultados de Verificación
	Documento de la ejecución de la verificación. Este puede incluir el registro de: 

· Participantes

· Fecha

· Lugar

· Duración

· Lista de comprobación para la verificación

· Elementos aprobados por la verificación

· Elementos no aprobados por la verificación

· Elementos pendientes de la verificación

· Defectos identificados durante la verificación
	Gestión de Proyecto 

Implementación de Software



	15.
	Solicitud de Cambio
	Requisición de una modificación para corregir un problema o incorporar una mejora en el Software o en su documentación.

Puede contener la siguiente información:

· Identifica el propósito del cambio

· Estado de la solicitud

· Información del contacto del solicitante

· Sistema(s) impactado(s)

· Impacto en la operación de sistemas existentes

· Impacto en la documentación asociada

· Criticidad de la solicitud y fecha en que se requiere

Los estados aplicable son: propuesto, evaluado, aceptado.
	Implementación de Software

Cliente

Gestión del Proyecto


5. Plantillas 
· Plantilla de Plan de Verificación de Software
:

http://www.cs.txstate.edu/~js55/SVVPLAN.pdf
http://www.learningace.com/doc/832110/b2f71fa102c96a4de8cd4c6ed523298e/svvplan
· Plantilla de Plan de Verificación de Software
:

http://www.dpi.state.nc.us/docs/techarchitecture/information/sdlc/2/vali dverifyplan.pdf
http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:3Rl2_gr65QoJ:www.dpi.state.nc.us/docs/techarchitecture/information/sdlc/2/qualityassurancesoftwaretestplan.doc+&cd=1&hl=es-419&ct=clnk
Plan de Verificación y Validación de Software (PVVS) 
Adaptado de IEEE 1012

1. Propósito
2. Documentos de Referencia
3. Definiciones

4. Visión General de V&V 

4.1 Empresa
4.2 Cronograma principal
4.3 Esquema de niveles de integridad del Software
4.4 Resumen de recursos
4.5 Responsabilidades
4.6 Herramientas, técnicas y métodos
5. Procesos de V&V
5.1 Proceso: Gestión
5.1.1 Actividad: Gestión de V&V

5.2 Proceso: Adquisición (Opcional)
5.2.1 Actividad: Adquisición de soporte de V&V

5.3 Proceso: Suministro (Opcional)
5.3.1 Actividad: Planeamiento de V&V

5.4 Proceso: Desarrollo
5.4.1 Actividad: Concepto de V&V

5.4.2 Actividad: Requerimientos de V&V

5.4.3 Actividad: Diseño de V&V

5.4.4 Actividad: Implementación de V&V

5.4.5 Actividad: Pruebas de V&V

5.4.6 Actividad: Instalación y checkout de V&V

5.5 Proceso: Operaciones
5.5.1 Actividad: Operación de V&V

5.6 Proceso: Mantenimiento
5.6.1 Actividad: Mantenimiento de V&V

6. Requerimientos de reporte de V&V
6.1 Reporte de Tareas
6.2 Reporte de Resumen de Actividades
6.3 Reporte de Anomalías
6.4 Reporte final de V&V
6.5 Reporte de estudios especiales (opcional)

6.6 Otros reportes (opcional)

7. Requerimientos administrativos de V&V (Opcional)
7.1 Resolución y reporte de anomalías
7.2 Política de Iteración de Tareas
7.3 Política de Desviaciones
7.4 Procedimientos de Control
7.5 Estándares, prácticas y convenciones

8. Requerimientos de documentación de prueba de V&V (Opcional)
6. Ejemplo
· Plan de Verificación de Software – Ejemplo 

http://dogbert.mse.cs.cmu.edu/mse2005/projects/Pandora/public_html/index.html
http://www.learningace.com/doc/2779555/c8f9e03928b6ca306b390493a58cc397/pandora-case-study
· Plan de Verificación de Software – Ejemplo 

http://www.cs.mu.oz.au/341/2008/Tutorials/svvp.pdf
Nota de traducción: el vínculo se encuentra roto y no se ha encontrado un reemplazo.
7. Lista de Verificación
Revisión, Inspecciones, Lista de Verificación de Pruebas
· Información debería ser tomada de Construx

http://www.construx.com/Page.aspx?nid=208
8. Herramientas
Comparación de tipos de revisión – de IEEE 1028

	Característica
	Revisión de gestión
	Revisión técnica
	Inspección
	Tutorial
	Auditoría

	Objetivo
	Monitorear el progreso; definir, confirmar o cambiar objetivos; cambiar la distribución de recursos
	Evaluar conformidad a especificaciones y planes; evaluar la integridad de los cambios
	Encontrar anomalías; verificar resoluciones; verificar la calidad del producto
	Encontrar anomalías; examinar alternativas; mejorar productos; foros para aprendizaje
	Evaluar independientemente la conformidad con estándares y regulaciones objetivas

	Toma de decisiones
	El equipo de gestión traza un curso de acción; las decisiones se tomar en reuniones o como resultado de recomendaciones
	El equipo de revisión solicita al líder de gestión o técnico actuar basado en recomendaciones
	El equipo de revisión elige disposiciones de productos predefinidos; las anomalías deberían ser removidas
	El equipo acepta los cambios a realizar por el autor
	Organización auditada, iniciador, adquisidor, cliente o usuario

	Verificación de cambio
	El líder verifica que los elementos de acción están cerrados; se deja la verificación de cambio a otros controles de proyecto
	El líder verifica que los elementos de acción están cerrados; se deja la verificación de cambio a otros controles de proyecto
	El líder verifica que los elementos de acción están cerrados; se deja la verificación de cambio a otros controles de proyecto
	El líder verifica que los elementos de acción están cerrados; se deja la verificación de cambio a otros controles de proyecto
	Responsabilidad de la organización auditada

	Tamaño de grupo recomendado
	Dos o más personas
	Tres o más personas
	Tres a seis personas
	Dos a siete personas
	Una a cinco personas

	Asistencia de grupo
	Asistencia de gestión, de liderazgo técnico y documentada
	Liderazgo técnico y por mezcla entre pares; atención documentada
	Reunión de pares con asistencia documentada
	Liderazgo técnico y por mezcla entre pares; atención documentada
	Auditores; la organización auditada puede ser llamada para proveer evidencia

	Liderazgo de grupo
	Usualmente el gestor responsable
	Usualmente el ingeniero líder
	Facilitador entrenado
	Facilitador o autor
	Auditor líder

	Volumen de material
	Moderado a alto, dependiendo de los objetivos específicos de la reunión
	Moderado a alto, dependiendo de los objetivos específicos de la reunión
	Relativamente baja - cualquier cosa puede ser inspeccionada en un día; los grandes volúmenes son subdivididos
	Relativamente baja
	Moderado a alto, dependiendo de los objetivos específicos de la auditoría

	Presentador
	El líder de la revisión determinar los presentadores
	El líder de la revisión determinar los presentadores
	Un lector
	El autor
	Los auditores recogen y examinan información provista por la organización auditada

	Colección de datos
	Tal como sean requeridos por las políticas, estándares o planes aplicables
	No es un requerimiento formal del proyecto. Puede ser hecho localmente
	Requerido
	Recomendado
	No es un requerimiento formal del proyecto. Puede ser hecho localmente

	Salidas
	Documentos de revisión de gestión; incluyendo las especificaciones de los elementos de acción, con responsabilidades y fechas para resolución
	Documentación de revisión técnica, incluyendo las especificaciones de los elementos de acción, con responsabilidades y fechas para resolución
	Lista de anomalías, resumen de anomalías, documentos de inspección
	Lista de anomalías, elementos de acción, decisiones, propuestas de seguimiento
	Reporte formal de auditoría; observaciones, resultados, deficiencias

	Entrenamiento formal de facilitador
	Sí, usualmente limitado al líder de revisión
	Sí, usualmente limitado al líder de revisión
	Sí, para todos los participantes
	Sí, usualmente limitado al líder de tutorial
	Sí (entrenamiento formal de auditoría)

	Roles de participación definidos
	Sí
	Sí
	Sí
	Sí
	Sí

	Uso de lista de verificación de anomalías
	Opcional
	Opcional
	Sí
	Opcional
	Usualmente no

	Participación de gestión
	Sí
	Cuando la evidencia o resolución de gestión pueda ser requerida
	No
	No
	No; sin embargo la gestión puede ser llamada para proveer evidencia

	Participación de cliente o usuario representativo
	Opcional
	Opcional
	Opcional
	Opcional
	No; sin embargo el cliente o usuario representativo puede ser llamada para proveer evidencia


Procesos y Métodos de Revisión e Inspecciones
· Información debe ser tomada de Karl Wiegers

http://www.processimpact.com/pubs.shtml#pr
Herramienta de Trazabilidad
Los Requerimientos de trazabilidad deberían:

· Asegurar trazabilidad para cada nivel de descomposición realizado en el proyecto.  En particular:

· Asegurar que cada requerimiento de bajo nivel pueda ser trazado a un requerimiento de alto nivel o fuente original.
· Asegurar que cada diseño, implementación y elemento de prueba puedan ser trazados a un requerimiento.
· Asegurar que cada requerimiento es representado en diseño e implementación
· Asegurar que cada requerimiento es representado en pruebas/verificación.
· Asegurar que la trazabilidad es usada para conducir el análisis de impacto de los cambios de los requerimientos en el plan de proyecto, actividades y productos de trabajo.
· Ser mantenida y actualizada conforme los cambios ocurran. 

· Ser consultada durante la preparación del Análisis de Impactos para cada cambio propuesto en el proyecto.
· Ser planeada, ya que mantener los vínculos/referencias es un proceso de labor intensiva que debería ser seguida/monitoreada y debería ser asignada a un miembro del equipo proyecto.
· Ser mantenida como un documento electrónico.
[image: image1.emf]Fecha (aaaa-mm-dd): ______________

Título del proyecto: _______________________________________

Nombre (Imprimir) Firma Fecha (aaaa-mm-dd)

Aprobado por: _______________________________ ________________________________ ______________________

Número de 

Identificación

Texto de la 

necesidad

Texto del 

requerimiento

Método de 

verificación

Título o ID del 

Caso de Uso

Título o ID del 

Procedimiento 

de prueba

Fecha de 

Verificación

Nombre de la 

persona que realizó 

la verificación

Resultado de 

la verificación

Leyenda: Métodos de Verificación: Prueba (T), Demostración (D), Análisis (A), Simulación (S), Inspección (I)

Fecha de Verificación: Año-Mes-Día (AAAA-MM-DD)

Resultado de Verificación: Éxito (S), Falla (F)

Matriz de Trazabilidad


	Instrucciones

	La tabla anterior debe ser creada en una hoja de cálculo o una base de datos que sea fácil de  ordenar por cada columna para alcanzar la trazabilidad bidireccional entre las columnas. Los identificadores únicos para los elementos (ID) deberían ser asignados en un formulario de esquema jerárquico de tal forma de que los elementos de bajo nivel (es decir, más detallados) puedan ser trazados con los elementos de alto nivel.

	Identificación Única del Requerimiento (ID)  
	El ID Único del Requerimiento donde el requerimiento es referenciado, y/o el identificador único para requerimientos descompuestos.

	Texto de la necesidad
	El texto original de la necesidad del cliente.

	Texto del requerimiento
	El texto del requerimiento.

	Método de Verificación
	El método de verificación es identificado (por ejemplo, Prueba (T), Demostración (D), Análisis (A), Simulación (S), Inspección (I)).

	Título o ID del Caso de Uso
	El identificador único del Caso de Uso o componente de diseño donde un requerimiento es designado.

	Título o ID del Módulo de Codificación
	El identificador único del módulo de software donde el diseño es realizado o codificado.

	Fecha de Verificación
	La fecha en la que se verifica el requerimiento (por ejemplo, probado).

	Nombre de la persona que realiza la verificación
	El nombre de la persona que realizó la verificación.



	Resultado de la verificación
	Resultado de la verificación (es decir, Éxito (S) o Falla (F)).


9. Referencias a otros Estándares y Modelos
Esta sección provee referencias de este paquete de despliegue a la ISO seleccionada y a los Estándares ISO/IEC y Capability Maturity Model IntegrationSM  versión 1.2 del Software Engineering Institute (CMMI-DEV®
). 
Notas: 
· Esta sección es provista exclusivamente para propósitos de información.

· Solo las tareas cubiertas por este Paquete de Despliegue están listadas en cada tabla. 

· Las tablas usan la siguiente convención:

· Cobertura Total =  F 

· Cobertura Parcial =  P

· Sin Cobertura = N

Matriz de Referencia de ISO 9001

	Título de la Tarea y Paso


	Cobertura

F/P/N
	Cláusula de  ISO 9001
	Comentarios

	<detalles>
	<detalles>
	<detalles>
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Matriz de Referencia ISO/IEC 12207

	Título de la Tarea y Paso


	Cobertura

F/P/N
	Cláusula de  ISO/IEC 12207
	Comentarios

	<detalles>
	<detalles>
	<detalles>
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Matriz de Referencia de CMMI

	Título de la Tarea y Paso


	Cobertura

F/P/N
	Objetivo/ Práctica de CMMI V1.2
	Comentarios

	<detalles>
	<detalles>
	<detalles>
	

	
	
	
	

	
	
	
	


10. Referencias

	Clave
	Referencia

	[Dettmer1988]
	Dettmer, R. 1988. « Making software safer ». IEE Review, vol. 34, no 8, p. 321-324

	[/DO-178B]
	RTCA/DO-178B. 1992. « RTCA/DO-178B: Software considerations in airborne systems and equipment certification ».  (Dec. 1, 1992.)

	[IEEE 1012]
	IEEE Std 1012. 2004. « IEEE Standard for Software Verification and Validation ». IEEE Std 1012-2004 (Revision of IEEE Std 1012-1998), p. 0_1-110.

	[IEEE 1028]
	IEEE Std 1012. 2008. « IEEE Standard for Software Reviews

and Audits». (Revision of IEEE Std 1028-1997).

	[ISO/IEC 12207]
	ISO/IEC 12207:2008 Systems and software engineering - Software life cycle processes.

	[ISO/IEC 24765]
	ISO/IEC 24765, Systems and Software Engineering Vocabulary.

	[ISO/IEC 29110]
	Software Engineering — Lifecycle Profiles for Very Small Entities (VSEs) — Part 5-1: Management and Engineering Guide - Basic VSE Profile


11. Formulario de Evaluación
	Paquete de Despliegue – Verificación y Validación Versión 0.2
Su retroalimentación nos permitirá mejorar este paquete de despliegue, sus comentarios y sugerencias son bienvenidos.

	1. ¿Cuán satisfecho se encuentra con el CONTENIDO de este paquete de despliegue?

( Muy Satisfecho     ( Satisfecho     ( Ni Satisfecho ni Insatisfecho      ( Insatisfecho      ( Muy Insatisfecho

	2. ¿La secuencia en que se discuten los temas, es lógica y fácil de seguir?

( Muy Satisfecho     ( Satisfecho     ( Ni Satisfecho ni Insatisfecho      ( Insatisfecho      ( Muy Insatisfecho

	 3. ¿Cuán satisfecho se encontraría con la APARIENCIA/FORMATO de este paquete de despliegue?

( Muy Satisfecho     ( Satisfecho     ( Ni Satisfecho ni Insatisfecho      ( Insatisfecho      ( Muy Insatisfecho

	 4.  ¿Cree que se ha incluido algún tema innecesario? (Favor de describir)

	 5.  ¿Qué temas faltantes le gustaría ver en este paquete? (Favor de describir)
· Tema propuesto:

· Razón fundamental del nuevo tema

	 6.  ¿Cualquier error en este paquete de despliegue?

· Por favor indicar: 

· Descripción del error :

· Ubicación del error (sección #, figura #, tabla #) : 

	    7.  Otros comentarios:

	  8.  ¿Recomendaría este Paquete de Despliegue a algún colega de otra PO?

( Definitivamente       ( Probablemente        ( No está Seguro       ( Probablemente No       ( Definitivamente No


Opcional


· Nombre: 









· Dirección de correo electrónico:  __________________________________

Enviar este formulario a: claude.y.laporte@etsmtl.ca o Avumex2003@yahoo.com.mx
� Origen: Prof. Jeff Sloam de Texas State University


� Origen: Departamento de Public School of North Carolina


� Source : Carnegie Mellon Software Engineering Masters Program studio projects


� Source: Melbourne School of Engineering. Department of Computer Science and Software Engineering


� http://www.construx.com


� www.processimpact.com
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